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 E-nämnden 2025-10-08  
 
 

 Utdragsbestyrkande 
  

 

  
 

Plats och tid Kulturens hus, VIP-rummet, kl. 14:30-14:57 

Beslutande Enligt närvarolista 

Justerare Birgitta Rantatalo (S) 
  

Tid och plats för justering Protokollet justeras digitalt senast 2025-10-13  

Justerade paragrafer 6-8 

  Sekreterare 

Robert Dahlén 
   

Ordförande 
Fredrik Hansson (S) 

   
Justerare 

Birgitta Rantatalo (S)            
  
  
 BEVIS/ANSLAG 
 
E-nämndens protokoll är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 

  
Sammanträdesdatum 2025-10-08 

Datum när anslaget sätts upp 2025-10-14 

Datum när anslaget tas ned 2025-11-05 

Förvaringsplats för protokollet Protokollet förvaras digitalt hos e-nämnden 

  

Underskrift   

 Robert Dahlén 
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NÄRVAROLISTA 
 
Tjänstgörande ledamöter  
Fredrik Hansson (S) Luleå 
Göte Renberg (S) Arvidsjaur 
Maud Lundbäck (S) Kalix 
Birgitta Rantatalo (S) Pajala 
Kata Nilsson (S) Piteå 
Rikard Granström (S) Älvsbyn 
Henry Barsk (FS) Övertorneå  

   

 
Frånvarande ledamöter 
Isak Utsi (S) Arjeplog 
Lena Goldkuhl (S) Boden 
Stefan Ovrell (MP) Gällivare 
Janne Lind (C) Haparanda 
Per-Jonas Parffa (MP) Jokkmokk 
Anders Fors (S) Kiruna 
Nicklas Hökfors (S) Överkalix 

 

 
Tjänstgörande ersättare                                   Tjänstgör istället för 
Erik Grähs (V) Arjeplog  
Magnus Dagbro (MP) Gällivare 

Isak Utsi (S) Arjeplog 
Stefan Ovrell (MP) Gällivare 

 
Närvarande ersättare 
Erik Offermann (M) Kalix  

 
Frånvarande ersättare 
Samuel Ek (KD) Luleå 
Marcus Lundberg (S) Arvidsjaur 
Erika Sjöö (SJVP) Boden  
Nina Waara (S) Haparanda 
Henrik Blind (MP) Jokkmokk 
Mats Taaveniku (S) Kiruna 
Peter Ericsson (KD) Pajala 
Patric Lundström (S) Piteå 
Margareta Lundberg (M) Älvsbyn 
Susanna Karlsson (S) Överkalix 
Anders Wälivaara (KD) Övertorneå 
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Adam Kjellgren E-nämndens samordnare 
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§ 6 
 
Sammanträdesordning 2026 
Ärendenr 2025/10-1.1.1.3 
 
E-nämndens förslag till beslut 
E-nämnden beslutar att anta förslaget om mötestider för 2026. 
 
Sammanfattning av ärendet 
Ordföranden redovisar förslag till sammanträdestider för året 2026 enligt ne-
dan. 
 
 
DATUM  

 
TID  

  
TYP AV MÖTE  

  
18-MAR  

  
10:00-11:00  

  
 Teams 

10-JUN  13:00-14:00   Teams  
07-OKT  10:00-16:00   Fysiskt (Strategidag) 
09-DEC  10:00-11:00   Teams  
 
Strategidagar för e-nämnden är 7-8 oktober 2026. 
 
E-nämndens samordnare har föreslagit e-nämnden besluta att anta förslaget 
om mötestider för 2026 enligt ovan. 
 
Sammanträdet 
Ordföranden ställer e-nämndens samordnares förslag under proposition och 
finner att e-nämnden bifaller förslaget. 
 
Beslutsunderlag 

• Förslag till beslut avseende sammanträdesordning 2026, E-NÄMND 
Hid: 2025.19 

 
Beslutet skickas till 
Ingående kommuner 
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§ 7 
 
Information om aktuellt och pågående 
Ärendenr 2025/9-2.2.0.2 
 
E-nämndens beslut 
E-nämnden beslutar att lägga information till handlingarna. 
 
Sammanfattning av ärendet 
Inom ramen för Norrbottens e-nämnd pågår aktiviteter som utgår från en be-
slutad verksamhetsplan. Nedan följer en kort status för varje: 
 
Verksamhetssystem Elevhälsan 

• I drift och förvaltning sedan 2024. 
• 13 av 14 kommuner i Norrbotten nyttjar det gemensamma alternativet. 

 
Verksamhetssystem (Ekosystem) Socialtjänsten Norrbotten 

• I drift och förvaltning sedan 2023, 
• 14 av 14 kommuner i Norrbotten nyttjar det gemensamma alternativet. 
• Alla kommuner är i drift från 2 maj 2024. 
• Projektet har vunnit Vitalisstipendiet 2024. 

 
DCBD (Datacenter Norrbotten)  

• I drift och förvaltning sedan 2020. 
• 10 av 14 kommuner i Norrbotten nyttjar helt eller delvis det gemen-

samma alternativet. 
 
E-tjänsteplattformen 

• I drift och förvaltning sedan 2017. 
• 14 av 14 kommuner i Norrbotten nyttjar det gemensamma alternativet. 
• Upphandling av drift, support och utveckling pågår. 
• En plattform för säkra meddelande, e-tjänster, digital signering, ären-

dehantering och digitala ärendeflöden. 
• En av Sveriges största installationer med mer än 1200 e-tjänster. 300 

000 ärenden och 350 000 unika besökare under 2024. 
 
Gemensamt E-arkiv 

• I drift och förvaltning sedan 2019. 
• 4 av 14 kommuner i Norrbotten nyttjar det gemensamma alternativet. 
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• Gemensamt samverkansprojekt pågår med tre fokus områden. Ge-
mensam röst mot leverantören, processkartläggning, introutbildning. 

 
Kommungemensamt handslag för välfärdsutveckling (Handslaget) 

• ”För att klara välfärdsuppdraget, skapa tillväxt i näringslivet och låta 
Sverige återta sin position som ledande inom ny teknik vill kommu-
nerna göra gemensam sak i arbetet. Det gör man nu genom en natio-
nell samling kring digitalisering. Det handlar om att underlätta om-
ställning och möta de samhällsutmaningar vi står inför. Arbetet går 
under namnet ”Kommungemensamt handslag för välfärdsutveckling”. 
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och SKR:s bolag Adda och 
Inera leder arbetet på uppdrag av och tillsammans med kommuner-
na”. 
 

Initiativ Antal kommuner i länet som 
är anmälda 

Välfärdsteknik 
12 av 14 

Identitet och 
Behörighet 

12 av 14 

Digital Post 10 av 14 
SDK 12 av 14 

 
  
Följande initiativ har initierats:  

• Breddinförande av vissa välfärdstekniska lösningar. 
• Identitets- och behörighetshantering. 
• Införande och utveckling av Digital post. 
• Införande Säker digital kommunikation (SDK) för socialtjänsten. 
• Inrätta kompetensgemenskaper (cybersäkerhet, juridik m.fl.). 
• Standardisering verksamhetssystem för socialtjänsten. 
• Gemensam informationsförsörjning (GIF) ekonomiskt bistånd. 
• Övertagande av gymnasieantagningssystem Indra. 

 
Sammanträdet 
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
e-nämnden bifaller förslaget. 
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§ 8 
 
Delårsrapport 2 2025 
Ärendenr 2025/8-2.2.0.3 
 
E-nämndens beslut 
E-nämnden beslutar att godkänna delårsrapporten för perioden 1 januari till 
31 augusti 2025. 
 
Sammanfattning av ärendet 
Delårsrapporten omfattar tidsperioden januari - augusti 2025 och rapporterar 
prognosen för hur Norrbottens e-nämnd kommer att uppfylla de verksam-
hetsmål som satts för året samt innefattar ekonomisk redovisning för perioden 
och prognos för helåret.  
 
E-nämndens samordnare har föreslagit e-nämnden besluta att godkänna 
delårsrapport för perioden 1 januari – 31 augusti 2025. 
 
Sammanträdet 
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
e-nämnden bifaller förslaget. 
 
Beskrivning av ärendet 
Viktiga händelser: 
 
Mål 

• Nämnden har enskilt eller gemensamt med andra genomfört kompe-
tenshöjande insatser under året inom nämndens områden som riktar 
sig till nämndens ledamöter.   

• Nämnden har årligen genomfört och/eller samordnat behovsanalyser, 
förstudier, projekt och upphandlingar.  

• Nämnden följer upp gemensamma alternativ och avtal som tecknas för 
de ingående kommunerna efter genomförd upphandling inom ramen 
för Norrbottens e-nämnd. 

• Kommentar: Ramavtal följs upp enligt rutin ”Rutin efter tilldel-
ningsbeslut gällande ramavtal inom Norrbottens e-nämnd”. Ge-
mensamma alternativ och dess kontrakt följs upp inom gemensamt 
överenskomna förvaltningsorganisationer. Prognosen är att målet 
kommer nås. 

• Nämnden har genomfört sammanträden under verksamhetsåret.   
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• Beredningsgruppen har genomfört möten under verksamhetsåret.  
• Ingående kommuner visar ett starkt engagemang för nämnden. 

 
Indikatorer 

• Minst en kompetenshöjande insats som riktar sig till nämndens leda-
möter bör ha genomförts.  

Kommentar: Under perioden har en kompetenshöjande insats genomförts. Kompetens-
höjande insatsen hölls i anslutning till nämndsammanträden 18 mars. Prognosen är 
att indikatorn kommer nås. 

• Beredningsgruppen har genomfört 4 möten och minst 1 strategidag 
under verksamhetsåret.  

Beredningsgruppen har fastslagit nedanstående sammanträdesplan för året 2025 och 
planen har under perioden följts. 

• 10 februari 2025. 
• 27 maj 2025. 
• 8 oktober 2025, beredningsgrupp/strategidag. 
• 9 oktober 2025 beredningsgrupp/strategidag. 
• 24 november 2025. 

Prognosen är att indikatorn kommer nås. 
 

• Nämnden har genomfört minst fyra sammanträden under verksam-
hetsåret.  

Kommentar: Nämnden har fastslagit nedanstående sammanträdesplan för året 2025 
och planen har under perioden följts. 

• 18 mars 2025, strategidag. 
• 10 juni 2025. 
• 8 oktober 2025, strategidag. 
• 10 december 2025. 

Prognosen är att indikatorn kommer nås. 
 

• Vi eftersträvar en närvaro om 100% från beredningsgruppens med-
lemmar, målet är dock att kommunerna i snitt har deltagit vid 75% av 
mötena under året.  

Kommentar: Vid beredningsgruppens möten som genomförts under 2025  
ser deltagande ut som följande:  

• 2025-02-10, 12 av 14 kommuner deltog ca 86% av alla ingående 
kommuner. 

• 2025-05-27 13 av 14 kommuner deltog ca 93% av alla ingående 
kommuner 

Prognosen är att indikatorn kommer nås. 
 

9E-nämnden 2025-10-08
(Signerat, SHA-256 82051E32A0D5CF6B7E70C892F11A32D32C046CBDC46AE7440CCA89351FA2D06F)

Sida 9 av 11



LULEÅ KOMMUN  SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  
    
  

  
 

 E-nämnden 2025-10-08  
 

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande 

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen 
 

• Vi eftersträvar en närvaro om 100% från nämndens ledamöter, målet 
är dock att kommunerna i snitt har deltagit vid 75% av mötena under 
året.  

Kommentar: Vid nämndsammanträdet som genomförts under 2025 ser deltagande ut 
som följande: 

• 2025-03-18, 8 av 14 ledamöter deltog vilket utgör ca 57% deltagan-
de. 

• 2025-06-10, 12 av 14 ledamöter deltog vilket utgör ca 86% delta-
gande. 

Prognosen är att indikatorn kommer nås. 
 
Ekonomisk redovisning 
Nedan följer den ekonomiska redovisningen med utfall för perioden samt 
budget och prognos för helåret 2025 
 
Norrbottens e-nämnd är intäktsfinansierad och erhåller därför ej kommun-
bidrag. 
 
Utfall per sista augusti 2025 (tkr) 
 
 Intäkter Kostnader Avvikelse 
Norrbottens e-nämnd 11 484 tkr 10 977 tkr 507 tkr 

 
Noteringar avvikelser 
Nämnden visat ett överskott på 507 tkr per sista augusti 2025. 
 
Överskottet beror på: 

• Grundfinansiering. Högre kostnader i början på året koppla till på-
gående projekt 

• Verksamhetssystem Socialtjänsten. Upplupna kostnader som kommer 
senare delen av året. 

 
Beslutsunderlag 

• Verksamhetsplan 2025, E-NÄMND Hid: 2025.23 
• Utfall 2025 och budget 2025, E-NÄMND Hid: 2025.22 
• E-nämndens samordnares förslag till beslut avseende Delårsrapport 2 

2025, E-NÄMND Hid: 2025.21 
 
Beslutet skickas till 
Ingående kommuner & Jan-Olov Andefors, Luleå kommun 
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Frånvarande ledamöter 
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Janne Lind (C) Haparanda 
Per-Jonas Parffa (MP) Jokkmokk 
Anders Fors (S) Kiruna 
Nicklas Hökfors (S) Överkalix 


 


 
Tjänstgörande ersättare                                   Tjänstgör istället för 
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§ 6 
 
Sammanträdesordning 2026 
Ärendenr 2025/10-1.1.1.3 
 
E-nämndens förslag till beslut 
E-nämnden beslutar att anta förslaget om mötestider för 2026. 
 
Sammanfattning av ärendet 
Ordföranden redovisar förslag till sammanträdestider för året 2026 enligt ne-
dan. 
 
 
DATUM  


 
TID  


  
TYP AV MÖTE  


  
18-MAR  


  
10:00-11:00  


  
 Teams 


10-JUN  13:00-14:00   Teams  
07-OKT  10:00-16:00   Fysiskt (Strategidag) 
09-DEC  10:00-11:00   Teams  
 
Strategidagar för e-nämnden är 7-8 oktober 2026. 
 
E-nämndens samordnare har föreslagit e-nämnden besluta att anta förslaget 
om mötestider för 2026 enligt ovan. 
 
Sammanträdet 
Ordföranden ställer e-nämndens samordnares förslag under proposition och 
finner att e-nämnden bifaller förslaget. 
 
Beslutsunderlag 


• Förslag till beslut avseende sammanträdesordning 2026, E-NÄMND 
Hid: 2025.19 


 
Beslutet skickas till 
Ingående kommuner 
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§ 7 
 
Information om aktuellt och pågående 
Ärendenr 2025/9-2.2.0.2 
 
E-nämndens beslut 
E-nämnden beslutar att lägga information till handlingarna. 
 
Sammanfattning av ärendet 
Inom ramen för Norrbottens e-nämnd pågår aktiviteter som utgår från en be-
slutad verksamhetsplan. Nedan följer en kort status för varje: 
 
Verksamhetssystem Elevhälsan 


• I drift och förvaltning sedan 2024. 
• 13 av 14 kommuner i Norrbotten nyttjar det gemensamma alternativet. 


 
Verksamhetssystem (Ekosystem) Socialtjänsten Norrbotten 


• I drift och förvaltning sedan 2023, 
• 14 av 14 kommuner i Norrbotten nyttjar det gemensamma alternativet. 
• Alla kommuner är i drift från 2 maj 2024. 
• Projektet har vunnit Vitalisstipendiet 2024. 


 
DCBD (Datacenter Norrbotten)  


• I drift och förvaltning sedan 2020. 
• 10 av 14 kommuner i Norrbotten nyttjar helt eller delvis det gemen-


samma alternativet. 
 
E-tjänsteplattformen 


• I drift och förvaltning sedan 2017. 
• 14 av 14 kommuner i Norrbotten nyttjar det gemensamma alternativet. 
• Upphandling av drift, support och utveckling pågår. 
• En plattform för säkra meddelande, e-tjänster, digital signering, ären-


dehantering och digitala ärendeflöden. 
• En av Sveriges största installationer med mer än 1200 e-tjänster. 300 


000 ärenden och 350 000 unika besökare under 2024. 
 
Gemensamt E-arkiv 


• I drift och förvaltning sedan 2019. 
• 4 av 14 kommuner i Norrbotten nyttjar det gemensamma alternativet. 
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• Gemensamt samverkansprojekt pågår med tre fokus områden. Ge-
mensam röst mot leverantören, processkartläggning, introutbildning. 


 
Kommungemensamt handslag för välfärdsutveckling (Handslaget) 


• ”För att klara välfärdsuppdraget, skapa tillväxt i näringslivet och låta 
Sverige återta sin position som ledande inom ny teknik vill kommu-
nerna göra gemensam sak i arbetet. Det gör man nu genom en natio-
nell samling kring digitalisering. Det handlar om att underlätta om-
ställning och möta de samhällsutmaningar vi står inför. Arbetet går 
under namnet ”Kommungemensamt handslag för välfärdsutveckling”. 
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och SKR:s bolag Adda och 
Inera leder arbetet på uppdrag av och tillsammans med kommuner-
na”. 
 


Initiativ Antal kommuner i länet som 
är anmälda 


Välfärdsteknik 
12 av 14 


Identitet och 
Behörighet 


12 av 14 


Digital Post 10 av 14 
SDK 12 av 14 


 
  
Följande initiativ har initierats:  


• Breddinförande av vissa välfärdstekniska lösningar. 
• Identitets- och behörighetshantering. 
• Införande och utveckling av Digital post. 
• Införande Säker digital kommunikation (SDK) för socialtjänsten. 
• Inrätta kompetensgemenskaper (cybersäkerhet, juridik m.fl.). 
• Standardisering verksamhetssystem för socialtjänsten. 
• Gemensam informationsförsörjning (GIF) ekonomiskt bistånd. 
• Övertagande av gymnasieantagningssystem Indra. 


 
Sammanträdet 
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
e-nämnden bifaller förslaget. 
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§ 8 
 
Delårsrapport 2 2025 
Ärendenr 2025/8-2.2.0.3 
 
E-nämndens beslut 
E-nämnden beslutar att godkänna delårsrapporten för perioden 1 januari till 
31 augusti 2025. 
 
Sammanfattning av ärendet 
Delårsrapporten omfattar tidsperioden januari - augusti 2025 och rapporterar 
prognosen för hur Norrbottens e-nämnd kommer att uppfylla de verksam-
hetsmål som satts för året samt innefattar ekonomisk redovisning för perioden 
och prognos för helåret.  
 
E-nämndens samordnare har föreslagit e-nämnden besluta att godkänna 
delårsrapport för perioden 1 januari – 31 augusti 2025. 
 
Sammanträdet 
Ordföranden föreslår att lägga informationen till handlingarna och finner att 
e-nämnden bifaller förslaget. 
 
Beskrivning av ärendet 
Viktiga händelser: 
 
Mål 


• Nämnden har enskilt eller gemensamt med andra genomfört kompe-
tenshöjande insatser under året inom nämndens områden som riktar 
sig till nämndens ledamöter.   


• Nämnden har årligen genomfört och/eller samordnat behovsanalyser, 
förstudier, projekt och upphandlingar.  


• Nämnden följer upp gemensamma alternativ och avtal som tecknas för 
de ingående kommunerna efter genomförd upphandling inom ramen 
för Norrbottens e-nämnd. 


• Kommentar: Ramavtal följs upp enligt rutin ”Rutin efter tilldel-
ningsbeslut gällande ramavtal inom Norrbottens e-nämnd”. Ge-
mensamma alternativ och dess kontrakt följs upp inom gemensamt 
överenskomna förvaltningsorganisationer. Prognosen är att målet 
kommer nås. 


• Nämnden har genomfört sammanträden under verksamhetsåret.   
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• Beredningsgruppen har genomfört möten under verksamhetsåret.  
• Ingående kommuner visar ett starkt engagemang för nämnden. 


 
Indikatorer 


• Minst en kompetenshöjande insats som riktar sig till nämndens leda-
möter bör ha genomförts.  


Kommentar: Under perioden har en kompetenshöjande insats genomförts. Kompetens-
höjande insatsen hölls i anslutning till nämndsammanträden 18 mars. Prognosen är 
att indikatorn kommer nås. 


• Beredningsgruppen har genomfört 4 möten och minst 1 strategidag 
under verksamhetsåret.  


Beredningsgruppen har fastslagit nedanstående sammanträdesplan för året 2025 och 
planen har under perioden följts. 


• 10 februari 2025. 
• 27 maj 2025. 
• 8 oktober 2025, beredningsgrupp/strategidag. 
• 9 oktober 2025 beredningsgrupp/strategidag. 
• 24 november 2025. 


Prognosen är att indikatorn kommer nås. 
 


• Nämnden har genomfört minst fyra sammanträden under verksam-
hetsåret.  


Kommentar: Nämnden har fastslagit nedanstående sammanträdesplan för året 2025 
och planen har under perioden följts. 


• 18 mars 2025, strategidag. 
• 10 juni 2025. 
• 8 oktober 2025, strategidag. 
• 10 december 2025. 


Prognosen är att indikatorn kommer nås. 
 


• Vi eftersträvar en närvaro om 100% från beredningsgruppens med-
lemmar, målet är dock att kommunerna i snitt har deltagit vid 75% av 
mötena under året.  


Kommentar: Vid beredningsgruppens möten som genomförts under 2025  
ser deltagande ut som följande:  


• 2025-02-10, 12 av 14 kommuner deltog ca 86% av alla ingående 
kommuner. 


• 2025-05-27 13 av 14 kommuner deltog ca 93% av alla ingående 
kommuner 


Prognosen är att indikatorn kommer nås. 
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• Vi eftersträvar en närvaro om 100% från nämndens ledamöter, målet 
är dock att kommunerna i snitt har deltagit vid 75% av mötena under 
året.  


Kommentar: Vid nämndsammanträdet som genomförts under 2025 ser deltagande ut 
som följande: 


• 2025-03-18, 8 av 14 ledamöter deltog vilket utgör ca 57% deltagan-
de. 


• 2025-06-10, 12 av 14 ledamöter deltog vilket utgör ca 86% delta-
gande. 


Prognosen är att indikatorn kommer nås. 
 
Ekonomisk redovisning 
Nedan följer den ekonomiska redovisningen med utfall för perioden samt 
budget och prognos för helåret 2025 
 
Norrbottens e-nämnd är intäktsfinansierad och erhåller därför ej kommun-
bidrag. 
 
Utfall per sista augusti 2025 (tkr) 
 
 Intäkter Kostnader Avvikelse 
Norrbottens e-nämnd 11 484 tkr 10 977 tkr 507 tkr 


 
Noteringar avvikelser 
Nämnden visat ett överskott på 507 tkr per sista augusti 2025. 
 
Överskottet beror på: 


• Grundfinansiering. Högre kostnader i början på året koppla till på-
gående projekt 


• Verksamhetssystem Socialtjänsten. Upplupna kostnader som kommer 
senare delen av året. 


 
Beslutsunderlag 


• Verksamhetsplan 2025, E-NÄMND Hid: 2025.23 
• Utfall 2025 och budget 2025, E-NÄMND Hid: 2025.22 
• E-nämndens samordnares förslag till beslut avseende Delårsrapport 2 


2025, E-NÄMND Hid: 2025.21 
 
Beslutet skickas till 
Ingående kommuner & Jan-Olov Andefors, Luleå kommun 
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