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Om denna plan

Detta ar en plan for de aktiva dtgarder som huvudmannen for férskolan, grundskolan och
den anpassade grundskolan i Luled kommun, Barn- och utbildningsnamnden, planerar
under lasaret 2023-2024 for att motverka krankningar och diskriminering i verksamhet-
erna. Namnden vill se en nolltolerans mot krankande behandling och diskriminering, vil-
ket Skollagen ocksa stadgar. Planens omfattning bygger pa 6 kapitlet 6-8 samt 10 § i Skol-
lagen.

Planen omfattar:

e beskrivning av rutin for akuta situationer- anmalan, utredning och atgard

e ennuldgesbeskrivning av det vi vet om férekomsten av krankningar, trakasserier
och diskriminering handelser under lasaret 2022/2023

e ensammanfattande beskrivning av verksamheternas arbete med aktiva atgarder

e enredogorelse for hur huvudmannen genomfort de atgarder som planerades i f6-
regaende ars plan

o atgarder for lasaret 2023/2024

Definitioner

Krinkning ar ett upptradande som kranker ett barns eller en elevs vardighet, utan att det
ar diskriminering enligt diskrimineringslagen. Krankande behandling ar ett beteende som
ar oonskat av den som blir utsatt.

Diskriminering innebar att nagon missgynnas eller kranks. Missgynnandet eller krank-
ningen ska ha sin grund i nagon av de sju diskrimineringsgrunderna kon, konsoverskri-
dande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning eller dlder.

Trakasserier: ett upptradande som kranker nagons vardighet och som har samband med
nagon av diskrimineringsgrunderna kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning
eller alder,

Sexuella trakasserier: ett upptradande av sexuell natur som kranker nagons vardighet
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Rutin for akuta situationer- anmailan, utredning och atgard
Arbetet ska paborjas genast nar det kommit signaler om att ett barn eller en elev kanner
sig diskriminerad, trakasserad eller krankt.

1.

Uppmairksamma och anmala hindelse: Nar en personal/medarbetare far kdanne-
dom om krankning och hanterat situationen pa plats sa gor hen en anmalan om
héandelsen i systemet Stella. Personalen ska inte gbra nagon vardering av hur all-
varlig en hdandelse dr innan hen gor anmaélan. Nar en anmalan &ar gjord skapar sy-
stemet ett meddelande om att en anmalan ar gjord till rektor och huvudman (om-
radeschef, verksamhetschef, skolchef samt ordférande i namnden).

Utreda anmilan om krinkning: Meddelandet om en anmald krankning &r en sig-
nal om att det dr dags att starta en utredning av den enskilda handelsen och ta
fram en handlingsplan i syfte att forebygga att det hander igen. I Luled kommun
har huvudmannen delegerat utredning och att vidta atgarder till rektorer. Rektor
tar, i utredningen, stallning till om det har skett krankande behandling i skolla-
gens mening eller inte.

Atgirda och efterkontrollera: Pa delegation av huvudmannen vidtar rektor nod-
vandiga atgarder for handelsen. Rektor efterkontrollerar ocksa atgarderna efter
den enskilda handelsen for att se om den hade effekt f6r det enskilda barnet.
Agerande pa delegation aterrapporteras enligt de gillande rutiner i delegations-
ordningen.

Forekomst av krankningar, trakasserier och diskriminering
Hur mycket statistik som finns kring forekomsten av krankningar och diskriminering i

Luled kommuns forskolor och skolor varierar fran ar till r. Vartannat ar gors Skolinspekt-
ionens skolenkat, och vart fjarde ar gors den sa kallade LUPP-understkningen!. Bada
dessa ger en bild av hur de édldre eleverna (i 4k 5 och ak 8) sjdlva upplever forekomsten av

krankningar och diskriminering i sin skolmiljé. De krankningar och diskrimineringsfall

som anmals i systemet Stella av skolans personal kan hamtas nar som helst. 2023 ar ett

mellanar, dar statistiken fran Stella d4r den enda tillgangliga statistiken. Denna redovisas

nedan.

Anmailda hindelser i Stella under lasaret 2022/2023
Naér en personal/medarbetare far kinnedom om krankning och hanterat situationen ska

hen, som ovan ndmnts, gora en anmélan om handelsen i systemet Stella. Personalen ska

inte gora nagon vardering av hur allvarlig en handelse dr innan hen gor anmalan.

Det ar, precis som tidigare ar, fortsatt olika i hur hog grad skolorna anmaler krankningar i
det forvaltningsovergripande systemet Stella, vilket gor att statistik fran systemet ska tol-
kas med forsiktighet. Anledningen till att alla handelser inte hamnar i systemet ar manga:

1 LUPP é&r en forkortning f6r “Lokal uppfoljning av ungdomspolitiken”
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allt fran att elever inte berattar for nagon vuxen, till att rapporteringen faller mellan sto-
larna da dokumentationen oftast inte kan utforas i stunden.

Det framfors ocksa mycket kritik mot systemet Stella. Det handlar om saker som att den
personal som anmaler inte kan sdka fram elever med namn, och att personalen inte har
tillgang till personnummer? vilket leder till en f6rdrdjning innan en anmalan kan goras.
Det handlar &ven om att man i Stella inte kan registrera vilken elev som utfort krank-
ningen, samt om att alla som arbetar runt barnen med att utreda och vidta atgarder mot
krankningarna inte kan arbeta i systemet. Det gar heller inte att koppla ihop tva drenden
med varandra, trots att de i verkligheten kanske hor ihop. Den samlade kritiken mot sy-
stemet ar att det inte underlattar arbetet for personalen.

Nedanstéende citat fran en av grundskolenheternas kvalitetsrapporter belyser situat-
ionen:

"I systemet Stella kan inte férovarens namn skrivas in vilket forsvarar f6r pedagogerna
nar de ska dokumentera vad som har héant. Pa skolan finns underlag till utredningar som
ska anvandas nar krankningar sker. Det blir tyvarr ett dubbelarbete eftersom de dessutom
ska dokumentera sedan i en digital anmélan som da inte far innehalla forovarens namn
utan den lokala utredningen maste ocksa sparas pa sidan om for att fa hela bilden. Det
forsvarar aven for rektor som inte kan soka i systemet, for att f4 en helhetsbild av
vem/vilka som utfor krankningar och blir utsatt for krankningar.” 3

Om handelser anmals i det system som &r avsett sa far huvudmannen i form av omrades-
chefer, verksamhetschefer, skolchef och nimndsordforande information. En konsekvens
av att it-systemet inte anvands fullt ut ar att rapporteringen fran rektor till huvudmannen
inte sker som lagstadgat. Det forsvarar ocksa analysmdjligheterna pa huvudmannanivan.
Barn- och utbildningsndamnden ska f& en redogorelse och analys av antalet anmélda han-
delser arligen. Senaste redovisningen gjordes i september 2022 i samband med beslut om
huvudmannens plan mot krankningar. Sammanstéllning samt analys av statistiken for
lasaret 2022/2023, finns nedan.

Grundskolan- antal anmdlda hindelser

Lasaret 2022/2023 anmaélde grundskolan 692 drenden i Stella. 2021/2022 var siffran 551
handelser, 2020/2021 var det 715 handelser och 2019/2020 var det 658 handelser och
2018/2019, nér systemet nyss hade inforts, var det 909 handelser.

2 I medarbetarvyn i Stella kan man endast soka med hjélp av elevens personnummer. Detta dr en anpassning
till GDPR-lagstiftningen, och syftet ar att inte exponera personuppgifter i onddan.
3 Lagstodet for att gora den typen av registreringar och s6kningar i ett system behdver undersdkas vidare.
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ANTAL ANMALDA HANDELSER PER LASAR,

GRUNDSKOLAN
909
715
658/ \ /692
551
2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023

Antalet anmalda hdandelser per ansvarig rektor varierar stort: fran en anmald handelse pa
ett helt lasar till som mest 65 anmalda handelser. Flera rektorer lyfter, som ovan namnts,
att skolorna ofta har en “bredvid-dokumentation” som forvaras inlast. Denna doku-
mentation omhéandertar sjalva utredningen samt uppfoljningen, eftersom systemet Stella
inte stottar hela arbetsprocessen. Det finns dven en osdkerhet kring den professionella
dokumentationen kring drenden och hédndelser, dar sjdlva systemet skulle kunna var mer
stottande an Stella dr. Det kan vara en orsak till att vissa skolor har sa fa drenden i Stella.
Det ar tydligt att den statistik som genereras ur Stella fortsatt behdver anvandas varsamt
vid jamforelser mellan skolor.

I sina kvalitetsrapporter samt vid muntlig uppfoljning beskriver skolorna att personalen
alltid informerar rektor om krankningar som skett. I de lokala elevhélsoteamen fors sam-
tal om hur man kan stétta pa individ -och gruppniva samt om det ar aktuellt for forstarkt
elevhalsoarbete i ndgon klass/grupp. Vardnadshavare involveras alltid och ar en del i ut-
redningen. Skolor reflekterar 6ver att trots att efterlevnaden av rutinen kring att doku-
mentera i Stella ar bristfdllig s& ar skolorna trygga med sitt arbete att anmala, utreda och
folja upp krankningar enligt skollagen.
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Grundskolan- ménster i anmidlda héindelser

Monstren i de anmélda hdndelserna 6verensstaimmer med tidigare ars monster: Skolorna
anmaler fler handelser dar pojkar bade utsatt och blivit utsatta. 424 anmalda handelser ror
pojkar som blivit utsatta och 268 ror flickor som blivit utsatta.

Stella fordjupad statistik - Elevens kén

Diagram - Antal hdndelser
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Det ar framfor allt handelser med fysiskt vald som anmals. 380 av de anmaélda handel-
serna ror fysiskt vald. Den nést vanligaste kategorin dr verbala trakasserier, tex konsord.
146 av de anmalda hdndelserna ror denna typ av trakasserier.

Stella fordjupad statistik - Huvudsaklig skadeart

Diagram - Antal hindelser
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Diagram - Stapelférklaring

1 (Ej angivet) 3 Hot 5 Textbaserat, ex klotter, lappar
2 Fysiskt vald, ex knuffar och slag 4 Psykosocialt, ex ryktesspridning, 6 Verbala trakasserier, ex kdnsord
utfrysning

Flest handelser inrapporterades i september och oktober for att sedan stegvis avta under
hostterminen. Under maj manad stiger antalet anmalningar igen. Den forsta toppen, un-
der hostterminen, har troligtvis att gora med att flest krankningar sker strax efter skolstart
innan eleverna hunnit hitta sin roll i nya grupper och klasser. Detta m&nster staimmer
med tidigare drs anmalningsmonster. Nytt for i ar dr att det &ven inkommer manga an-
malningar i maj. Vad det beror pa ar oklart.
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Stella fordjupad statistik - Hindelsemanad

Diagram - Antal hdndelser
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Diagram - Stapelférklaring

1 01 januari 5 05 maj 9 10 oktober

2 02 februari 6 06 juni 10 11 november
3 03 mars 7 08 augusti 11 12 december
4 04 april 8 09 september

Fler handelser anmals ndr vuxna varit narvarande vid handelsen dn nédr vuxna inte varit
ndrvarande (372 jamfort med 320), men det dr d4nda en relativt stor andel handelser som
anmals trots att vuxna inte varit narvarande, vilket indikerar att grundskolans personal
anda fangar upp mycket av det som sker @ven néar de inte bevittnar det med egna 6gon.

Av statistiken i Stella framgar att samtal med eleven och elevens vardnadshavare &r den i
sdrklass vanligaste atgarden vid fall av krankningar. Statistikalternativen i Stella dr dock
inte 0msesidigt uteslutande och darfor ar det svart att dra slutsatser utifran denna. Av
skolornas kvalitetsrapporter framgar dock att i manga fall ar det enskilda elever som star
for flertalet krankningar. Dessa elever kan ha manga atgarder tillsatta och i en del fall ar
externa instanser involverade. Skolornas atgarder &r tex riktade resurser med utokad vux-
enndrvaro vid tex rastverksamhet och elevassistenter som stoder enskilda elever. Skolor
exemplifierar &ven med andra insatser forutom vardegrundsarbete som ger effekt i arbe-
tet med att hindra krankningar tex planerade rastaktiviteter, stod vid overgangar, fler
vuxna i korridoren, rorelsesatsningar och planerade rastaktiviteter. For mer information,
se rubriken nedan: verksamheternas arbete med forebyggande atgarder.

Forskolan- antal anmdlda hindelser och monster
Forskolan anmalde totalt 20 handelser i Stella under laséaret. Det dr en 6kning jamfort med
forra lasaret, da 9 handelser anmaéldes, men lagre dn antalet ldsaret innan, da 24 handelser
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anmaldes. Manga forskolor menar att rutinerna ar bra och att Stella fungerar som ett bra
stod i arbetet ndr man val anvander systemet. Att antalet anmalda krankningar ar sa fa
jamfort med grundskolans antal beror troligen pa att barnen i forskolan ar sa unga. For att
nagot i juridisk mening ska definieras som en krankning (som darmed ska utredas och
dokumenteras, inte endast atgardas) sa maste det ”sta klart for den som utsatter nagon for
sadan krankande behandling att han eller hon kranker personen i fraga” (Prop. 2005/06:38
s. 137). Detta ar ofta inte fallet med yngre barn, som inte alltid férstar konsekvenserna av
sina handlingar.

Da det finns f& anmalda handelser for forskolan s ar det svart att se tydliga monster. Det
som madrks ar dock att det, liksom i grundskolan, dr en majoritet av drendena (11 av 20)
som handlar om fysiskt vald.
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Verksamheternas arbete med forebyggande atgiarder

Forskolor och skolor har enligt nationella styrdokument ansvar for att arbeta forebyg-
gande och atgardande for en trygg utbildningsmiljo fri fran krankningar och trakasserier.
Av forskolornas och skolornas kvalitetsrapportering framgar ocksa att enheterna gor
detta. Man tar del av Skolverkets stodmaterial och arbetar pa ett systematiskt sétt, tillsam-
mans med barn/elever och vardnadshavare, ddar man kartlagger och analyserar risker och
riskomraden i verksamheten, dokumenterar, genomfor atgarder och foljer upp dessa.
Man reflekterar kring hur rutiner och dokumentation anvands, och hur man bast hanterar
akuta situationer och foljer upp effekter av sitt arbete. Nedan foljer exempel pa forebyg-
gande atgarder som vidtas inom respektive skolform:

Forskolan:

e Ge barnen konkreta verktyg for att 16sa konflikter pa olika vis: visar hur man kan
fraga om att delta i lek, hur man kan visa bade verbalt och med kroppssprak om
man inte vill ndgot etc.

¢ Narvarande vuxna i och nédra barnens lekar bade ute och inne. Pedagogerna upp-
lever att konflikterna har blivit farre d& dessa till viss del har kunnat férebyggas
utifran att pedagogerna funnits i narheten. Barnintervjuerna visar att barnen upp-
lever att pedagogerna ar narvarande och lyssnar pa barn.

e Barnrad dar barnen tex dr med och paverkar avdelningens regler. Barnen har
sjdlva varit med och paverkat och utformat avdelningens “regler” (ex hur vi ar
mot varandra). Barnen ar delaktiga hela viagen fran att identifiera problem vid tex.
toalett, utforma regler vid toalettbesok for att skapa trygghet, samt delaktiga vid
uppfoljningen hur det funkar och kdnns nu. Att involvera barnen i besluten har
skapat en trygg miljo for alla.

e Pedagogers egen kompetensutveckling och erfarenhetsutbyte

Grundskolan:

e Rastverksamheten: utbud av pedagogiskt planerade aktiviteter, utokat rast-
material, 6kad bemanning

o Okad vuxennirvaro i omkladningsrum, elevers kapprum, vid férflyttningar och
overgangar

e Virdegrundarbete

e Utveckling av elevers sociala kompetens; tex kamratskap, relationsframjande akti-
viteter, konflikthanteringsformaga, natetik, sprakbruk

e Elevhilsoarbete i klasser dar behov identifieras

e Fadderverksamhet

e Kompetensutvecklingsinsatser, som tex: stdrka lektionsstruktur och ledarskap i
klassrummet, normer och genus, tillgangliga larmiljoer, kooperativt larande samt
Specialpedagogiska skolmyndighetens utbildningar kring neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar

e Halsoframjande aktiviteter: rorelsesatsningar, individstarkande aktiviteter

e Extern samverkan med socialférvaltningen, polisen, Friends, Specialpedagogiska
skolmyndigheten, kyrkan
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Elevers delaktighet i olika forum: elevrad, klassrad etc dar trviselregler formas
tillsammans med eleverna

Uppfdljning av foregaende plan

Atgiirder som planerades for lisdret 2022-2023

1.

Utifran en behovsinventering i verksamheten, ta fram ett upplagg for att kunna er-
bjuda kompetenshdjande insatser med fokus pa arbetet med aktiva atgarder mot
krankande behandling och diskriminering. Malgrupp: pedagoger och rektorer,
samt eventuellt skolhandldggare och annan personal.

Ansvarig: Verksamhetscontroller och utvecklingsledare

Uppfoljning:

Forskolans rektorer, verksamhetschef och utvecklingsledare identifierat foljande behov:

o Kompetenshojande insatser (digitala) som dr littillgangliga och systematiskt kan ge-
nomforas av rektorer tillsammans med sina pedagoger for att stirka kompetensen fo-
kus pd arbetet med aktiva dtgirder mot krinkande behandling och diskriminering

o Systemstod som sikerstiller lagkrav samtidigt som det kan utgora ett stod for bide
handliggningsprocessen for krinknings- och diskrimineringsirenden och for det
framjande och forebyggande arbetet.

Grundskolans omrddeschefer, utvecklingsledare, samt rektorsrepresentanter frin varje rek-

torsomride har identifierat foljande behov:

e Byte av it-system for kriankningar till ett system som i hogre grad stoder handliggnings-
processen for krinknings- och diskrimineringsirenden och dr ett stod for det frimjande
och forebyggande arbetet.

e Fortsatt kompetensutveckling kring olika juridiska aspekter av dokumentation av krink-
ningséirenden, tex offentlighet och sekretess, eventuella griansdragningar mellan krink-
ningar och konflikter m.m.

Atgiirdsplan for kommande lisdr finns pd sid 14.
Fortsatt erbjudan av kansliets utbildningsmodul f6r nya rektorer, dar roller och
ansvarsfordelning i arbetet mot krankande behandling och diskriminering tas
upp, samt information ges om saval lagstiftning som om hur systemet Stella fun-

gerar och ska anvandas.

Ansvarig: Barn- och utbildningsférvaltningens kansli
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Uppfiljning:

Kansliets utbildningsmodul har getts vid ett tillfille under lisdret 2022/2023. Diir lyftes
roller, ansvarsfordelning, information om lagstiftning och om hur systemet Stella funge-
rar och ska anvindas.

3. TFortsatt utvecklingsarbete kring systemet Stella: informera verksamheterna om att
forbattringsforslag skickas till verksamhetscontroller, som undersoker vilka for-
slag som gar att genomfora och i forekommande fall bestéller andringen av syste-
magaren.

Ansvarig: Verksamhetscontroller och utvecklingsledare
Uppfdljning:

Arbetet med att utveckla Stella har fortsatt under dret. Andringar som gjorts under dret dr

foljande:

e En ny och uppdaterad guide till systemet har tagits fram.

e Hjilptexter inne i systemet har uppdaterats

o Obligatoriet att fylla i filt som ej dr nédvindiga for utredningen av krinkningar och
diskriminering har tagits bort

o Inaktuella ord och begrepp som bygger pd gammal lagstiftning har uppdaterats

o Utredning har gjorts av om énskemdl frin verksamheten gir att tillgodose, tex om li-
rare skulle kunna registrera drenden utan att ha tillging till elevers personnummer
(vilket ej dr mojligt i systemet) eller om det gir att ordna sd att dven elever som utsiit-
ter andra kan registreras i systemet (vilket tyvdrr inte heller dr maojligt.)

e Handledning har dven getts till enskilda anstallda som haft fragor kring hur man an-
vinder systemet
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Huvudmannens atgarder for lasaret 2023/2024

e Utreda forutsattningarna for att byta ut systemet Stella till ett annat system som
battre stodjer forskolornas och skolornas behov.

Nir: Under 2024
Ansvarig: Forvaltningschef

e Sammanstilla digitala kompetensutvecklingsmaterial gora dem lattillgangliga sa
att kompetensutveckling kan genomforas systematiskt av rektorer tillsammans
med pedagoger for att stairka kompetensen fokus pa arbetet med aktiva atgarder
mot krankande behandling och diskriminering

Nir: Under lasaret 2023/2024
Ansvarig: Utvecklingsledare forskola

For bada punkterna ovan ska uppfdljning goras i samband med uppdatering av ny hu-
vudmannaplan mot krankande behandling och diskriminering om inget annat anges.

Insatser som har betydelse for tryggheten och larmiljoerna genomfors dven inom ramen
for det systematiska kvalitetsarbetet. Detta sker sdvél pa enhetsniva som pa verksamhets-
niva (dvs huvudmannaniva inom forvaltningen). Inom ramen for det systematiska kvali-
tetsarbetet definieras de storsta behoven ar for ar inom respektive ansvarsniva, och atgar-
der vidtas. Det kan exempelvis handla om att arbeta for 6kat valbefinnande bland barn
och elever, for tillgangligare larmiljoer och andra kompetenshdjande insatser. For mer in-
formation, se respektive verksamhets kvalitetsrapport samt verksamheternas prioriterade
utvecklingsomraden.

Planens revidering; tidplan och ansvarig

Huvudmannens plan mot diskriminering och krankande behandling och rutin f6r anma-
lan, utredning och beslut vid krankningar {6ljs upp arligen och ny plan med atgarder bes-
lutas av barn- och utbildningsndmnden. Kontaktperson for planen &r verksamhetscontrol-
ler vid kansliet. Forvaltningens kansli redovisar i samband med beslut om plan d@ven antal
anmalda krankningar samt en analys av eventuella monster.
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