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1 Sammanfattning

Revisorernas arliga granskning bestar av tre delar; grundldggande granskning,
férdjupad granskning samt granskning av delarsrapport och arsredovisning.

Grundlaggande granskningen omfattar en dversiktlig granskning av maluppfyllelse
samt styrning och intern kontroll. De férdjupade granskningarna kan ses som
komplement till den grundldggande granskningen.

Den grundldaggande granskningen baseras pa revisorernas riskanalys och omfattar
samtliga namnder och styrelser. Grundlaggande granskningen ger ocksa underlag att
under aret uppdatera riskanalysen. Enligt god revisionssed i kommunal verksamhet
ska den grundlaggande granskningen ha en sadan omfattning att den ger en grund for
beddmningar i revisionsberattelsen.

KPMG har pa uppdrag av kommunrevisionen genomfort en grundlaggande granskning
med syfte att ge en Oversiktlig bild av styrelse och granskade namnders arbete samt en
tillracklig grund for de bedémningar som gors infor ansvarsprovningen. Den
grundlaggande granskningen fortgar fram till revisionens slutliga bedomningar i
revisionsberattelsen rorande 2021.

Vi bedomer att Kommunstyrelsens (KS) malstyrning ar andamalsenlig. Namnden har
brutit ner samtliga av kommunfullmaktige faststallda malomraden samt formulerat egna
matetal/matt for samtliga mal. Darutover har styrelsen dven formulerat egna mal. Detta
sammantaget fungerar som styrsignaler till verksamheten.

KS har antagit egna tillampningsanvisningar for Attestreglementet vilket varje namnd
vid behov ska géra. Vi bedomer att kommunstyrelsen sakerstallt en tillracklig struktur
for intern kontroll avseende verksamhet och den ekonomiska redovisningen och att
den interna kontrollen ar tillracklig.

Vi bedomer att namndens interna ekonomistyrning ar andamalsenlig. Namnden har
foljt upp ekonomin I6pande under aret och visar pa ett dverskott vid arets slut.

Kommunstyrelsens protokoll ar tydliga och det finns hanvisning till beslutsunderlag.
Sammanfattning av arendet samt beslutsformuleringar ar oftast tillrackliga men kan i
vissa fall uppfattas som allt for kortfattat for att Iasaren ska fa en forstaelse for beslutet.
Var bedomning ar darfor att tydligheten kan forbattras ytterligare.

Med utgangspunkt i genomford granskning, som till sin karaktar ar éversiktlig,
rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— sakerstalla att beslutsformulering samt sammanfattning av drendet i protokollen ar
tillrackliga sa lasaren i alla arenden far forstaelse for beslutet.
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Inledning och Bakgrund

Revisorerna ar kommunfullmaktiges organ for kontroll och ansvarsprévning av styrelser
och namnder. Revisionens arbete ska dven ses som ett stéd till némnderna och
styrelsen.

Revisorerna ska enligt kommunallagen arligen granska verksamheten inom
namndernas verksamhetsomraden i den omfattning som foljer av god revisionssed.

Enligt kommunallagen (12. kap 1 §) ar revisionens uppgift att prova om:

— Verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt.

— Rakenskaperna ar rattvisande.
— Den interna kontrollen ar tillracklig.

Revisorernas arliga granskning bestar av tre delar; grundlaggande granskning,
férdjupad granskning samt granskning av delérsrapport och arsredovisning.

Den grundldaggande granskningen omfattar en dversiktlig granskning av maluppfyllelse
samt styrning och intern kontroll. De fordjupade granskningarna kan ses som
komplement till den grundldggande granskningen.

Den grundldggande granskningen baseras pa revisorernas riskanalys och omfattar
samtliga namnder och styrelser. Den grundlaggande granskningen ger ocksa underlag
att under aret uppdatera riskanalysen. Enligt god revisionssed i kommunal verksamhet
ska den grundlaggande granskningen ha en saddan omfattning att den ger en grund for
beddmningar i revisionsberattelsen.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Den grundldggande granskningen ar en éversiktlig granskning som syftar till att
beddma om styrelse och namnder har en tillracklig struktur for styrning, uppféljning och
kontroll av verksamheten. Detta for att sakerstalla att de lever upp till de mal och beslut
som fullmaktige faststallt.

Den grundldaggande granskningen syftar darmed till att ge en dversiktlig bild av styrelse
och granskade namnder och en tillracklig grund for de bedomningar som gors infor
ansvarsprévningen.

Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

— Har styrelsen/namnden sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med
fullmaktiges mal och uppdrag?

— Har styrelsen/namnden sakerstallt att den far tillracklig uppfdljning och rapportering
avseende verksamhetens ekonomi och resultat?

- Vidtar styrelsen/ndmnden atgérder vid eventuella avvikelser?
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— Har styrelsen/namnden en struktur fér arbetet med sin interna kontroll som gor att
det finns forutsattningar att bedriva den pa ett systematiskt och andamalsenligt
satt?

— Ar styrelsens/négmndens beslutsunderlag och protokoll tydliga?

Avgréansning

Granskningen avser hela granskningsaret 2021 och omfattar darmed granskning och
beddémning utifran samtliga styr- och uppféljningsdokument som upprattas for aret.
Granskningen fardigstalls och avslutas darmed férst efter att styrelse och namnder
behandlat sina arsbokslut/verksamhetsuppfoljningar for 2021.

Revisionskriterier

— Kommunallagen (2017:725)

— Strategisk plan och budget 2021-2023

— Riktlinje for internkontroll

— Overgripande intern kontrollplan och riskbedémning faststalld i KS
— Namndspecifika riktlinjer/rutiner for intern kontroll

— Namndernas reglementen

Metod

Den grundldggande granskningen genomférs dels genom dialogméten och dels
genom beddmning av styrdokument och utsanda fragestallningar. Granskningen
har bestatt av féljande delar; skriftliga bedémnings-/frageformular, dialogméten,

dokumentstudier samt protokollsgranskning. Dessutom har enskilda samtal med
verksamhetsforetradare genomférts dar sa behovts.

| &rets grundldggande granskning har presidiet i namnden skriftligt besvarat generella
och ndmndspecifika fragor samt ett bedémningsformular. Néamndsledamoéterna har
tagit del av svaren. De svar som lamnats har anvants som underlag till de dialoger som
genomforts med ndmnden och darigenom har namndsledamdéterna haft maéjlighet att
komma med kompletterande synpunkter.

Begreppsforklaring

Nedan foljer en forklaring av de begrepp som revisorerna anvander i
revisionsredogodrelsen da de ldmnar sin samlade bedémning av ndmndernas interna
styrning och kontroll. Presidiet har ocksa i sin bedémning anvant nedanstaende

begrepp:

Bristfallig — Omedelbara forstarkningar kravs
Tillracklig — Behov av forstarkningar foreligger
Andamalsenlig — God féljsamhet inom omradet
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Tillfredsstallande — Mycket god foljsamhet inom omradet
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3 Resultat av granskningen

3.1 Malstyrning

| nedanstaende tabell beddmer kommunstyrelsen sin foljsamhet till lagkrav, mal och
beslut samt ataganden kopplade till ett urval av fullmaktiges mal och uppdrag.

Atagande Krav enligt Presidiets Hanvisning till §§ och underlag
bedémning av som styrker bedomning
féljsamheten

2.2.1 Styrelsen ska se till att Kommunallagen
verksamheten bedrivs i (2017:725) 6 kap. 6
enlighet med de mal och §,
riktlinjer som fullméktige Reglemente for
bestdmt, samt de Lulea kommuns
bestdimmelser i lagar och styrelse och
férfattningar som namnder, KF 2019-
verksamheten omfattas av. 03-25
2.2.1.1 Har styrelsen Reglemente for Om ja, hur har det
sdkerstdllt att fullmdktiges Lulea kommuns sla . genomforts.
kommunévergripande styrelse och oNej Planeringsforutsattningar gor
grip Yl 8 gar g
mdlomrdden beaktas av namnder, KF 2019- gdllande att alla namnder
ndmnderna? (uppsikt) 03-25. beslutar om verksamhetsplan.
De visar atgarder, mal och matt
som behdovs for att gemensamt
na beslutade
utvecklingsomraden.
(2020/586, 535-38)
Strategisk plan och budget
2021-2023 (2020/1154)
« Arende i KF (2021/32
§37)
2.2.2 Har styrelsen brutit ner Strategisk plan och
och formulerat egna budget 2021-2023
madtetal/mdtt som bidrar till
kommunfullméktiges
mdlomrdden fér perioden?
2.2.2.1 Fér Kommunstaben? ala Verksamhetsplan
oNej KLF 2020/1574 §255
Grundlaggande granskning rapport KS.docx 6
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2.2.2.2 Fér sla Verksamhetsplan
Arbetsmarknadsférvaltningen? oNej KLF 2020/1613 §256
2.2.2.3.Fc'§r _ sla Verksamhetsplan
Ré&ddningstjénsten? oNej « KLF 2021/102 §36

2.2.3 Styrelsen ansvarar fér att  Reglemente for

de egna Luled kommuns

verksamhetsomrddena styrelse och

kontinuerligt féljs upp och namnder, KF 2019-

utvdrderas. 03-25.

2.2.3.1 Har det genomférts inom 8la Delarsrapporter
Kommunstaben? Pa vilket sétt? oNej KLF 2021/691, 914

Information KS
KLF 2021/438, 565, 660,
1070, 1165
2.2.3.2 Har det genomférts inom ala Delarsrapporter
Arbetsmarknadsférvaltningen? KLF 2021/658, 1145

Pg vilket satt? oNej Information KS
(halvdag 16 juni)
2.2.3.3 Har det genomférts inom 8la Delarsrapporter
Réddningstjdnsten? Pé vilket oNej KLF 2021/707, 1183
satt? Information KS
KLF 2021/328, 1167
2.2.4 Kommunen och de Reglemente for OBristfallig Vad fungerar bra/mindre
kommunala Lulea kommuns aTillracklig bra?
bolagen ska ur ett lednings- och  styrelse sAndamalsenlig

styrningsperspektiv utgéra en  0ch n@mnder, KF oTillfredsstalland
ekonomisk enhet — en koncern. 2019-03-25. €

lakttagelser och bedémning - Malstyrning

Verksamhetsplaner for kommunstyrelsens verksamheter 2021 ar antagna.
Kommunstyrelsens verksamhetsomraden har brutit ner och formulerat egna
matetal/matt samt beslutat om egna fokusomraden presenterade som namndmal i
respektive verksamhetsplan.

Styrelsen har brutit ner samtliga av kommunfullmaktige faststéllda malomraden samt
formulerat egna matetal/matt for samtliga mal. Darutéver har styrelsen aven formulerat
egna mal. Detta sammantaget fungerar som styrsignaler till verksamheten.
Kommunstaben uppfyller sju av sina atta mal medan raddningstjansten endast
uppfyller tre av sju mal medan ett mal inte ar matbart. Vi bedomer sammantaget att
kommunstyrelsens malstyrning ar &ndamalsenlig.

Grundlaggande granskning rapport KS.docx 7
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Intern kontroll

| nedanstaende tabell beddmer namnden sin foljsamhet till lagkrav, samt ataganden
enligt styrande dokument kopplat till intern kontroll.

Atagande

2.1.1 Ndmnden ska se
till att den interna
kontrollen dr tillréicklig
och att verksamheten
bedrivs pd ett i Gvrigt
tillfredsstdllande sdtt.

2.1.1.1 Har
ndmnden varit aktiv
i genomférandet av
en riskanalys, inkl.
vdrdering och
vdgledning i
hantering av
riskerna?

2.1.1.2 Har ndmnden
genomfért en
riskanalys och
riskbedémning?

2.1.1.3 Har ndmnden
faststdllt
internkontrollplan?

2.1.1.4 Har ndmnden

beslutat om uppféljining av

internkontrollplanen?

Krav enligt

Kommunallagen
(2017:725) 6 kap. 68,
Riktlinjer for intern
kontroll

Riktlinje for Intern
kontroll KLF
2020/1539,
Faststalld 2020-12-11

Riktlinje for Intern
kontroll KLF 2020/1539,
Faststalld 2020-12-11

Presidiets bedomning Hanvisning till §§ samt
av foljsamheten underlag som styrker
bedémning
OBristfallig

oTillrdcklig

oAndamalsenlig

X Tillfredsstallande

XJa Workshop 12/8
oONej

XJa Se2.1.1.1

oONej

Riktlinje for Intern Xla Obl. kontrollmoment
kontroll KLF

: KLF 2020/1231 §225
2020/1539, Faststalld ~ ON€J
2020-12-11
Riktlinje for Intern XJa Intern kontrollplan fér
kontroll KLF oONej 2021

2020/1539, Faststélld

2020-12-11

Grundlaggande granskning rapport KS.docx
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2.1.1.5 Har styrelsen gjort
en utvédrdering av
verksamhetens samlade
system for internkontroll?
2.1.1.6 Har
kommunstyrelsen
tagit del av
ndmndernas
uppféljning av
internkontrollplaner?
2.1.1.7 Har
kommunstyrelsen
utvdrderat
kommunens samlade
system for intern
kontroll och om
foérbdttringar behévs
féreslagit
sadana?
2.1.2 Némnderna ansvarar for
att antagna regler och
tillimpningsanvisningar
avseende attestreglementet
féljs. Hur dr efterlevnaden?

2.1.2.1 Styrelsen ska
bevaka att risker inom
omrddet analyseras och
hanteras. Hur genomférs
detta?

2.1.2.2 Attestreglementet
faststdller minimikraven
inom attestomradet. Har
styrelsen vidtagit ndgra
dtgdrder for att stdrka
attestrutinerna?

2.1.3 Styrelsen ansvarar for
att utéva uppsikt 6ver
évriga ndmnders
verksamhet samt
uppmdrksamt félja de
frdgor som kan inverka pa

Riktlinje for Intern
kontroll KLF
2020/1539, Faststélld
2020-12-11

Riktlinje for Intern
kontroll KLF
2020/1539, Faststélld
2020-12-11

Riktlinje for Intern
kontroll KLF
2020/1539, Faststalld
2020-12-11

Attestreglemente,
Tilldmpningsanvisningar
till attestreglemente for
Luled kommun

Attestreglemente,
Tilldmpningsanvisningar
till attestreglemente for
Luled kommun

Attestreglemente,
Tilldmpningsanvisningar
till attestreglemente for
Luled kommun

Reglemente for Luled
kommuns styrelse och
namnder, KF 2019-03-
25.

Grundlaggande granskning rapport KS.docx

ala Arsuppféljning IK namnder,

ONej bolag KLF 2021/307 §158,
2021/563 §159

Sla Se 2.1.1.5 samt

ONej Kstab KLF 2021/147 §59
AMF KLF 2021/154 §57
RTJ KLF 2021/258 §87

o Se2.1.1.5

ONej

DBristfallig Sker genom Sversyn av

oTillracklig styrdokument. Revidering

oAndamélsenlig har skett 2019 men
X styrdokumentet behéver
Tillfredsstaillande upprattas i beslutad mall.

Risker analyseras inom
arbetet med att uppratta
intern kontrollplan.

OBristfallig

oTillrdcklig
oAndamalsenlig

gTillfredsstalland

e

XJa Om ja, ange vilka.

ONej Styrelsen har beslutat om
tilldmpningsanvisningar.
Attestregister i
Ekonomisystemet
sakerstaller att ej
behoriga inte kan
attestera fakturor.

OBristfallig Manads- och

oTillrdcklig delarsrapporter.

KLF 2021/390, 531, 699,
835, 1026, 1214

oAndamalsenlig

gTillfredsstalland
e

© 2022 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



DocuSign Envelope ID: 5AA1BB4F-42A3-41E9-9F39-19C7322F612A

3.21

3.3

KPMG

Lulea Kommun
Grundlaggande granskning 2021

2022-03-02

kommunens utveckling och
ekonomiska stdllning.

2.1.4 Styrelsen ska ha Reglemente for Luled OBristfallig KS uppsiktsplikt
fortlépande uppsikt 6ver kommuns styrelse och CTillrcklig KLF 2021/430 §160
verksamheten i bolag framst namnder, KF 2019-03-

vad gdller andamal, ekonomi  25. sAndamalsenlig

och efterlevnad av uppstdllda aTillfredsstailland

direktiv samt tillvarata e

kommunens intressen vid
bolags- och féreningsstimmor
och andra likartade
sammantrdden i de féretag
som kommunen helt eller
delvis dger.

lakttagelser och bedémning - Intern kontroll

Vi konstaterar att kommunstyrelsen har antagit en internkontrollplan for [sina ﬁre
verksamhetsomraden fér 2021. Kontrollmomenten skall enligt beslutet fljas upp tre
ganger arligen vilket infaller vid delarsrapporterna samt i arsredovisningen. Styrelsen
har deltagit i arbetet med riskanalys och riskbedémning.

Kommunstyrelsen har antagit 6vergripande tillampningsanvisningar for
Attestreglementet. Kommunstyrelsen har aven tagit till sig tidigare rekommendationer
och har genomfoért en sammantagen bedémning av den interna kontrollen for
namnderna fér 2020 (KS 2021-06-07 §158) samt fér bolagen (KS 2021-06-07 §159).

Vi bedémer att kommunstyrelsen sékerstallt en tillracklig struktur for intern kontroll
avseende verksamhet och den ekonomiska redovisningen och att den interna
kontrollen ar tillracklig.

Ekonomi

| nedanstaende tabell beddmer namnden sin foljsamhet till lagkrav, samt ataganden
enligt styrande dokument kopplat till omradet ekonomi.

Atagande Krav enligt Presidiets bedomning Hanvisning till §§ och underlag
av féljsamheten som styrker bedomning

2.3.1 Styrelsen ska ha en Kommunallagen OBristfallig Prognosen vid

god ekonomisk (2017:725), 11 kap. oTillrdcklig deldrsrapporten per augusti

hushdllning i sin 5 § Fullméaktiges oAndamalsenlig visar pa att samtliga

verksamhet. riktlinjer for god x Tillfredsstallande finansiella mal i riktlinjen for
ekonomisk god ekonomisk hushallning
hushallning kommer att uppnas for 2021.
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2.3.1.1 Har anpassat XJa Raddningstjansten och
oONej kommunstabens prognos for

sin verksamhet utifran . N Y ’
2021 visar pa ett overskott i

de forutsdttningar som frhallande till budget.

anges i budget? Arbetsmarknadsférvaltningen,
se2.3.1.3

2.3.1.2 Fér ndmnden XlJa

tillrdckliga underlag oONej

avseende ekonomi och

verksamhetens

utveckling for att kunna

g6ra de prioriteringar

och vidta de dtgdrder

som krdvs for att ndg en

ekonomi i balans?

2.3.1.3 Prognostiserar Xla Arbetsmarknadsforvaltningen

ndmnden ett ONej prognostiserar per september

underskott for dret? ett underskott pa 1 mkr for
heldret 2021. Underskottet ar
kopplat till verksamheten for
ensamkommande barn som

prognostiserar ett underskott

med 7 mkr. Att underskottet
beddms bli 1 mkr beror pa
overskott i 6vriga
verksamheter.
Kollektivtrafikanslaget har per
september ett prognostiserat
underskott som kommer
justeras med 3 mkr i samband
med att KF i oktober beslutar
om en tillaggsbudget for
2021. Avvikelsen pa 3 mkr
beror pa en differens mellan
budgeterat belopp och det
avtal som finns med LLT.

2.3.1.4 Om ja pé fréga Sla Arbetsmarknadsforvaltningen

2.3.1.3 - har styrelsen . : Ett drende géllande

under dret tagit aktiva oNej underskottet for

beslut om dtgdrder for verksamheten gallande

att ng en ekonomi i ensamkommande barn

balans? kommer behandlas av
kommunstyrelsen under
november-december
Kollektivtrafikanslaget, se
ovan
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2.3.2 Styrelsen har OBristfillig
I6pande inhdmtat oTillrécklig
information om -4 . .

. oAndamalsenlig
némndernas sTillfredsstallande
ekonomiska
stélining? (uppsikt)

lakttagelse och beddmning - Ekonomi

Kommunstyrelsen anser att de far tillrackliga underlag avseende ekonomi och
verksamhetens utveckling for att kunna gora de prioriteringar och vidta de atgarder
som kravs for att na en ekonomi i balans. Beslut om tillaggsbudget ar tagna vid ett
flertal tillfallen d& underskott konstaterats.

Vi beddémer att ndmndens interna ekonomistyrning &r &ndamalsenlig. Styrelsen har foljt
upp ekonomin I6pande under aret och vid behov vidtagit atgarder.

Beslutsunderlag och protokoll

De fortroendevalda revisorerna foljer styrelse och namnder I6pande, utifran sina
bevakningsansvar fér namnder, genom bland annat protokollsgranskning. Bevakningen
rapporteras I6pande pa revisorernas sammantraden. Protokollsgranskningen syftar
bland annat till att revisorerna ska fa en god uppfattning om vad som tas upp och
beslutas i styrelse och namnder, dess foljsamhet till mal och uppdrag samt att notera
viktiga iakttagelser utifran saval genomford riskanalys som hur ndmnden agerar vid
eventuella avvikelser eller i 6vrigt utfor sin styrning, uppféljning och kontroll.

lakttagelse och bedomning - Beslutsunderlag och protokoll

Kommunstyrelsens protokoll ar tydliga och det finns hanvisning till beslutsunderlag.
Sammanfattning av drendet samt beslutsformuleringar ar oftast tillrackliga men kan i
nagot fall uppfattas som allt for kortfattat for att Iasaren ska fa en forstaelse for beslutet.
Var beddmning ar darfor att tydligheten kan forbattras ytterligare.

Generella fragestallningar till samtliga namnder

Presidiet i komunstyrelsen har besvarat nedanstaende fragor skriftligt. Svaren har
atergetts i sin helhet.

Har styrelsen/namnden sakerstéllt att det finns rutiner och en beredskap
for att hantera ej planerad franvaro hos nyckelpersoner?

Varje kommun ska, enligt 2 kap. 1 § lag (2006:544) om kommuners och regioners
atgarder infor och vid extraordinéra handelser i fredstid och hojd beredskap, analysera
vilka extraordinara handelser i fredstid som kan intraffa i kommunen respektive
regionen och hur dessa handelser kan paverka den egna verksamheten. Resultatet av
arbetet ska varderas och sammanstallas i en risk- och sarbarhetsanalys.
Kommunfullmaktiges program for krisberedskap och civilt férsvar beskriver dversiktligt
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hur arbetet ska bedrivas. Av programmet framgar ingen anvisad metod for risk- och
sarbarhetsanalysen men det anges att en sammanstalld risk- och sarbarhetsanalys for
en forvaltning ska innehalla féljande information:

1. overgripande verksamhetsbeskrivning,

2. identifierad samhallsviktig verksamhet,

3. identifierade kritiska beroenden for den samhallsviktiga verksamheten,
4. identifierade och analyserade risker,

5. identifierade sarbarheter och brister i krisberedskap, och

6. behov av atgarder med anledning av analysen

Den metod som samhallsskydd valt baseras pa Myndigheten for samhallsskydd och
beredskaps verktygslada for kontinuitetshantering. Det forsta steget i arbetsprocessen
ar att forvaltningarna identifierar vilka verksamheter som de anser vara samhallsviktiga
ur ett krisberedskapsperspektiv, darefter genomfors nagot som samhallsskydd
benamner kontinuitetsanalys. | analysen identifieras de aktiviteter som ar av kritisk
betydelse for att uppratthalla den samhallsviktiga verksamheten. | nasta steg
identifieras de kritiska resurser som kravs for att uppratthalla den kritiska aktiviteten.
Sadana resurser kan vara personella och det ar inte ovanligt att sarskilda kompetenser
eller funktioner identifieras. | analysen gors inte identifieringen pa personnamn, detta
eftersom avsikten ar att analysen ska vara relevant aven vid byte av individ i en
funktion. De vidare stegen handlar om att bedéma langsta acceptabla avbrottstid, vilka
risker som finns kopplat till resursen, vad sannolikheten ar att risken realiseras samt en
sammanvagd riskbeddmning. Analysen avslutas med identifiering av befintliga atgarder
for att minska risken eller 6ka formagan att hantera risken om den faller ut, samt var i
organisationen ansvaret for atgarder bedéms ligga. | detta arbete identifieras alltsa, i
férekommande fall, nyckelfunktioner (som i praktiken ar en eller flera individer).
Ansvaret for atgarder kopplat till bemanning anses generellt sett avila verksamheten att
planera for.

Vad galler kommunens krishanteringsformaga kan foljande sagas om vid franvaro av
nyckelpersoner:

— Tjansteperson i beredskap, vid franfalle ersatts tjanstgérande med annat ur
gruppen.

— Vad galler tjansteperson i beredskaps mdjlighet att informera férvaltningarna vid
samhallsstérningar eller befarade saddana finns ett antal vagar. Dels kan information
delas till den jour- eller beredskapsfunktion som finns inom verksamheten och dels
sa finns sammanstallda telefonlistor med forvaltningschef och ytterligare namn och
telefonnummer som inkallning eller information ska ga till. Eftersom meddelandet
gér ut som sms och som talat meddelande via SOS Alarms system, s& kommer
meddelandet att skickas vidare till nasta telefonnummer pa listan om ingen svarar
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eller kvitterar pa det forsta telefonnumret i systemet. Det innebar att det kravs att ett
flertal personer inom en forvaltnings ledningsgrupp ar otillgangliga for att
informationen inte ska na fram.

— Kommunens krisledningsorganisation, specifikt central krisledning, tva st. personer
ar utsedda av kommundirektor att kunna agera stabschef. Om ingen av dessa kan
agera stabschef vid aktivering av central krisledning ska tjanstgérande
tjansteperson i beredskap agera som stabschef tills en ny har utsetts.

— Kommunens krisledningsnamnd, enligt lag ska vice ordféranden i namnden trada i
ordférandens stalle, med samma befogenheter, om ordféranden &r forhindrad att
fullgora sitt uppdrag.

Hur arbetar styrelsen/namnden med tillganglighetsfragor? Bade nér det
galler digital och fysisk tillganglighet.

Nar det galler digital och demokratisk tillganglighet pagar ett standigt arbete med att
utifran befintliga och kommande lagstiftningar utveckla goda forutsattningar. Under aret
har tillganglighet till information utvecklats i vara digitala kanaler, och &ven genom Vart
Lulea, bade digitalt och i pappersform. De demokratiska forumen har genomgatt en
snabb digital utveckling som en féljd av pandemin, dar teknik i moétesrum har
uppdaterats och medarbetare lagt stor omsorg kring att méjliggéra for fortroendevalda
att delta i politiska méten. Den fysiska tillgangligheten finns som en av de viktiga
férutsattningarna i bade éversiktsplanen fran 2013 och den reviderade Oversiktsplan
som nyligen antagits av kommunfullmaktige, och flera namnder och forvaltningar
arbetar med att realisera detta i saval planering, drift som i vardagligt arbete.

Hur arbetar styrelsen/ndamnden med att framja en god arbetsmiljé i sina
verksamhetsomraden?

Att erbjuda en god arbetsmiljo for alla medarbetare ar en férutsattning for att vara en
attraktiv arbetsgivare. Luled kommun har en arbetsmiljépolicy och
kommungemensamma rutiner for det systematiska arbetsmiljdarbetet, vilket utgér
grunden for det aktiva arbetsmiljdarbete som bedrivs utifran tre perspektiv i alla
verksamheter:

— Vi framjar halsa genom att behalla och utveckla de friskfaktorer som leder till god
hélsa

— Vi forebygger ohalsa genom att identifiera och atgarda riskfaktorer i arbetsmiljon.
Det handlar om att uppmarksamma och reagera pa tidiga signaler pa ohalsa och
satta in atgarder.

— Vid behov arbetar vi efterhjalpande med arbetslivsinriktad rehabilitering for
atergang till arbete.

Stdd till verksamheterna och rutiner for arbetsmiljdarbetet anpassas i takt med

férandringar i samhallet for att méta nya utmaningar sasom digitalisering och granslost

arbete. Alla medarbetare ska ges goda mdjligheter att férena yrkesliv och privatliv.

Lulea kommun har, for att vara en attraktiv arbetsgivare, tagit stallning till ett modernt

forhalliningssatt till distansarbete. Forhallningssattet innebar en positiv installning till
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fortsatt distansarbete i de verksamheter dar detta ar mgjligt och ser att en kombination
av arbete pa distans och arbete pa ordinarie arbetsplats leder till goda effekter bade for
verksamheten och individen.

Kommunstaben samordnar de extra medel fér arbetsmiljdinsatser i kommunen som
finns tillgangliga under aren 2021-2023. Insatser for att utveckla arbetsmiljon har
genomforts i olika delar av kommunens verksamheter med syfte att langsiktigt framja
en god arbetsmiljo.

Hur arbetar styrelsen med att sdkerstélla en langsiktigt stabil sjukfranvaro
pa lag niva?

For att sakerstalla en langsiktigt stabil sjukfranvaro pa lag niva finns
kommungemensamma rutiner for att férebygga risker i arbetsmiljon i ett tidigt skede for
att undvika ohélsa och olycksfall. Nar medarbetare drabbas av sjukdom som paverkar
arbetsférmagan finns kommungemensamma rutiner for rehabilitering som syftar till att
tidigt uppmarksamma signaler pa ohalsa, arbeta forebyggande men ocksa
efterhjalpande med en aktiv arbetslivsinriktad rehabilitering for att underlatta atergang i
arbete.

Det ar en stor fordel for Luled kommun att ha en inbyggd féretagshalsovard i och med
att verksamheterna far ett nara stdd i det framjande och férebyggande
arbetsmiljoarbetet, vilket pa sikt bidrar till en langsiktigt stabil sjukfranvaro pa lag niva.

Lulea kommun har ocksa en éverenskommelse om férdjupad samverkan kring
anstalldas sjukfranvaro med Forsakringskassan som syftar till att forebygga
sjukskrivningar och att sjukskrivna medarbetare kommer tillbaka i arbete sa snabbt
som mojligt.

Kommunen har ett arbetssatt for uppfoljning och analys inom arbetsmiljbomradet som
innebar verksamhetsnara analyser av arbetsmiljéstatistik som aggregeras till
kommunovergripande niva. Syftet med den gemensamma strukturen for uppféljning
och analys &r att pa évergripande niva kunna identifiera behov av
kommundvergripande insatser. Arbetssattet ar under utveckling for att sakerstalla att
insatser sker pa ratt niva for att fa bast effekt i verksamheten.

Vilka ar styrelsens/namndens utmaningar pa kort och lang sikt?

Medborgarnas tilltro till kommunen &r lag och kommunstyrelsen behéver leda arbetet
mot en battre dialog med medborgarna. Aven naringslivet har bristande fértroende for
kommunen och samarbetet med foretag och dess foreningar behdver starkas.

Befolkningsokningen ar lagre an beraknat, och for att klara kommande
industrietableringar i Luled och naromradet kommer en snabbare befolkningsokning
behdvas, sarskilt gallande kvinnor. Kommunens attraktivitet som plats att leva pa
maste starkas for att 6ka inflyttning.

Kommunens investeringsbehov ar stora kommande ar, bade i kommunen och i
bolagskoncernen, vilket leder till att prioriteringar behdver géras i investeringsbudgeten
de narmaste aren.
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Har kommunstyrelsen/ndamnden, utifran genomford risk- och
konsekvensanalys, sdkerstéllt en tillracklig intern kontroll och uppféljning
av hanteringen av Corona-krisen?

Kommunstyrelsen har I6pande fatt aterrapportering av arbetet med
pandemihanteringen i kommundirektorens rapport. Under perioden april-juni 2020
intensifierades denna aterrapportering fran en gang i manaden till tva ganger i veckan.
Lulea kommun behdvde aldrig aktivera krisledningsnamnden, utan erforderliga beslut
kunde hanteras i normal beslutsgang. Ett beslut for att starka kommunens
krisledningsstruktur kravdes, beslutet innebar att tydliggéra KSAU mdjlighet att fatta
vissa beslut pa delegation (punkt 3, 4 och 5 i delegationsordningen) och fattades av KS
den 6 april 2020. En intern utvardering av kommunens krishantering pabdrjades i maj
2020 och resultatet presenterades i en utvarderingsrapport (RTJ 2020/252) den 7
oktober 2020. En sarskild revision angdende kommunens krishantering generellt med
viss fordjupning pa hanteringen av pandemin genomférdes pa uppdrag av
kommunrevisorerna under senvaren 2021, vilken hanteras nu under oktober i KS.
Revisionen visar att Luled kommun har en val fungerande krishantering, aven om delar
aterstar att fa pa plats, och kommunens expertis i omradet ar efterfragade och
uppskattade bade pa lans- och riksniva.

Specifika fragor till kommunstyrelsen

Presidiet i respektive namnd har besvarat nedanstaende fragor skriftligt. Svaren har
atergetts i sin helhet.

Enligt strategisk plan och budget 2021-2023 lyfts ett antal utmaningar
infér 2021. Hur har kommunstyrelsen arbetat med nedanstaende
utmaningar under aret.

Oka kvinnors upplevelse av trygghet i offentlig miljé

| 6versiktsplanen (bade den fran 2013 och den nyligen antagna) finns skrivningar om
trygghet och om hur allménna platser ska planeras for att astadkomma det. Staben
samordnar ocksa kommunens arbete med att komma till ratta med méans vald mot
kvinnor i néra relationer, och med att stirka kommunens gemensamma arbete kring
brottsférebyggande arbete.

Sékerstélla att kommunikation och dialoger i komplexa frdgor sker i samverkan
mellan férvaltningar och nédmnder sé att det blir ett helhetsperspektiv. Se till att
olika grupper ges méjlighet att komma till tals.

Pa politisk niva har KSO samordningsforum fér namnds- och
bolagsordféranden samt for partigruppledare i syfte att féra I6pande dialog

om aktuella handelser och hantera behov av samordning. Pa
tjanstepersonniva finns en struktur med ledningsgrupper och natverk med
samma syfte. Exempel pa resultat av samordning &r tjansteorganisationens
forslag till budget, som baserar sig pa att férvaltningarna bidrar efter behov
och mojlighet till n6dvandig effektivisering, och som darfor battre an tidigare
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mojliggodr for att hela organisationen kan driva férandring genom innovation
och utveckling istallet for genom besparing. Ett annat exempel &r BUN:s
utredning om skolstruktur, dar samtliga berérda férvaltningar ingar i
projektorganisationen. | detta arbete utvecklas ocksa formerna for
medborgar- och brukardialog.

Det finns ocksa bestandiga forum for dialog som anvands kontinuerligt,
exempelvis landsbygdsradet och samradsgrupper kring arbetet med

nationella minoriteter.

c) Barnkonventionen och barnréatten implementerad med anpassade metoder
for att delaktiggéra barn samt unga och fa deras perspektiv Under aret har
implementeringen av lagstiftningen kring barnratt fortsatt, i samverkan med alla
forvaltningar. Insatser har genomforts t ex i form av utbildning av ledningsgrupper,
férdjupad information pa intranatet och en kommundvergripande barnrattsgrupp
finns som stdd for det fortsatta arbetet. Under 2021 genomférs ocksa en
enkatundersokning (LUPP) riktad till unga for att kunna félja hur unga sjalva
uppfattar sina mojligheter till inflytande och delaktighet.

d) Tillvarata all arbetskraft bade for att klara kompetensférsérjning och éka
Jjémlikheten
Externt:

Arbetsmarknadsforvaltningen arbetar primart med kommunfullmaktiges avsikt
att 6ka andelen som star langt ifran arbetsmarknaden att ga till arbete eller
studier. Som en sekundar effekt bidrar det till en 6kad jamlikhet i barn och
ungas uppvaxtvillkor och mdjlighet att paverka Luleas utveckling da de
ekonomiska klyftorna i samhallet utjiamnas om fler invanare har arbete och
egen forsorjning.

Arbetsmarknadsférvaltningen bedriver kommunal Vuxenutbildning i ndra samverkan
med lokala och regionala arbetsgivare. | genomsnitt deltar ca. 3000 personer
arligen i olika former av utbildning, s& som svenska for invandrare, yrkeshégskola
och arbetsplatsforlagda utbildningar. Detta mojliggor att det finns efterfragad
kompetens bade for att bibehalla, utdka och nyetablera ett diversifierat naringsliv.
Det har bevisats att utbildning ar av stor vikt for att 6ka méjligheterna till egen
férsorjning men att det ocksa langsiktigt starker individernas méjligheter till varaktig
etablering pa arbetsmarknaden. Ett exempel pa detta ar arbetet med Extratjanster
dar satsningar pa studie- och yrkesvagledning for de arbetssdkande visat sig vara
en framgangsfaktor. Manga av de arbetssékande som har en Extratjanst
kombinerar ocksa sin anstallning med studier. Da en stor del av deltagarna i
Extratjanster saknar gymnasieutbildning ses kombinationen med studier som
positiv. Antal Extratjanster inom Lulea kommun har varit fler an jamférbara
kommuner.

Genom modjligheten till att starta och driva arbetsintegrerade sociala féretag
mojliggor forvaltningen for alla manniskor att bidra, dels till sin egen men ocksa till
samhallets utveckling, utifran sin egen forméaga. Sociala foretag kan vara ett
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framgangsrikt komplement till de 6vriga insatser som Luled kommun arbetar med.
Genom mdjligheten framjas arbete och sysselsattning for manniskor som star langt
fran den ordinarie arbetsmarknaden, och dédrmed minskas och férhindras
utanférskap i samhallet.

For att bidra till en hallbar kompetensforsérjning i Lulea finns Kompetenslotsen.
Det ar ett samarbete mellan Lulea kommun och Lulea Business Region. Syftet
ar att hjalpa arbetsgivare med en effektiv omstallning och rekryteringen for
framtidens tillvaxt. Kompetenslotsen har fyra uppdragsmal, att samverka,
samordna, lotsa och utveckla. Dessa uppdragsmal ska bidra till en hallbar
kompetensforsorjning och skapa forutsattningar for en positiv befolkningstillvaxt
i Lulea.

Internt:

Kompetensforsorjningen ar en av de viktigaste fragorna for verksamheterna de
kommande aren. Kommunen behéver behalla medarbetare och dessutom locka
manga fler att ta anstéllning. Att stdrka kommunens arbetsgivarvarumarke &ver tid
beddms kunna hjalpa till med det. Nar alla verksamheter anvander samma
budskap visar vi ocksa upp en tydligare bild av Luled kommun som arbetsgivare.
Luled kommun har ett nytt arbetsgivarvarumarke Spela roll, som &r utarbetat for
att lyfta fram det viktiga arbete som alla medarbetare gor i kommunens
verksamheter varje dag och starka den interna stoltheten.

En bra kompetensforsorjning ar ocksa en forutsattning for att Lulea kommun ska
tilgodose medborgarna med god service. For att méta
kompetensforsorjningsutmaningarna pagar kontinuerligt framjande insatser i
kommunen; kompetensforsorjningsplanering, marknadsforing, validering,
vidareutbildning, organisationsférandring och inférande av nya/férandrade uppdrag.
Med stéd av partsgemensamt avtal och Omstallningsfonden kan kommunen nu i
annu storre utstrackning arbeta med kompetensutvecklingsinsatser for att starka
kompetensforsorjningen pa lang sikt.

Luled kommun tillampar kompetensbaserad rekrytering, som ar en metod for att
i hela rekryteringsprocessen fokusera pa kompetens och kunskap. Det innebar
att vi som arbetsgivare noggrant definierar vilka kompetenser det finns behov
av i verksamheten och sedan bedémer den kompetensen genom hela
rekryteringen. Denna metod gor att vi likabehandlar vid all rekrytering.

| Luled kommuns personalpolicy framgar ett antal styrande principer som syftar till
att alla medarbetare ska ges lika rattigheter och samtidigt kénna till vilka
skyldigheter som foljer med uppdraget. Av policyn framgar att alla arbetsplatser ska
arbeta med aktiva atgéarder for att motverka diskriminering. Vi arbetar for lika
rattigheter och majligheter for alla medarbetare oavsett kon, kdnsidentitet eller
konsuttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning och alder. | Luled kommun accepteras inga
former av krankande sarbehandling, trakasserier, vald eller diskriminering.
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e) Skapa forutséttningar for néringslivsetableringar

1)

Arbetssatten for naringslivsetableringar har utvecklats, och idag finns en storre
tydlighet kring hur olika delar av organisationen — bade forvaltningar och bolag -
arbetar som team utifran sina olika kompetenser och ansvar. Under aret har det
hallits manga dialoger med foretradare bade for befintligt naringsliv och med nya
aktorer. Tillgang till mark och viktiga infrastrukturer ar centrala forutsattningar for
etableringar, och har pagar arbete med att fa fram ny byggbar mark for
verksamheter men ocksa med exempelvis Malmporten, Norrbotniabanan,
vaginfrastruktur och kraftférsorjning. Samverkan med nya méjliga aktorer &r
framgangsrik, och de nya arbetssatten upplevs vara uppskattade. Arbetet med
samverkan kring kompetensférsérjning och kompetensattraktion mellan olika delar
av kommunen liksom med andra kommuner och aktorer har starkts.

Samarbetet mellan Boden och Luled har intensifierats markant under éaret, aven
det med fokus pa att bidra till att den gréna omstaliningen ska kunna genomféras i
var geografi. Det har &ven exempelvis genomférts utbildningar av tjanstepersoner
pa alla berérda forvaltningar kring méjliggérande myndighetsutévning och kring att
stétta naringslivets utveckling. En éversyn av hur kommunen arbetar med
naringslivsfragor pagar for att ytterligare kunna fortydliga ansvar och underlatta
arbetet framat. Det finns dock en hel del arbete kvar att gora for att lyfta fortroendet
fran naringslivet.

En kommunal ekonomi med balans mellan intdkter och kostnader

I mars manad fick budgetutskottet en genomgang av respektive n@mnds bokslut.
Manadsrapporter med arsprognos per februari, mars, maj, juli, september och
oktober. Forutom att politiken far ta del av en skriftlig rapport sa har ekonomichefen
aven en muntlig dragning pa KSAU.

En forenklad delarsrapport sammanstalls per april och en delarsrapport inklusive

utvecklingsomradena sammanstalls per augusti och faststalls sedan av

fullmaktige. Ekonomichefen presenterar delarsrapporterna bade pa KSAU och KS.

e Ekonomichefen har vid delarsrapporterna avstamning med respektive
férvaltnings ekonomichef for att informera sig om det ekonomiska laget for
respektive forvaltning/ndmnd.

e FOr 2021 visar prognosen per delarsrapporten i augusti pa ett éverskott med
316 mkr, vilket motsvarar en resultatniva pa 6,3 % i forhallande till skatter och
statsbidrag.

e Finansrapporten har tidigare inkluderats i manadsrapporten. Sedan april manad
ar den en separat rapport som politiken far ta del av. Rapporten presenteras pa
KS av finanschefen.

e Framsynsdag i februari. Férutom tjansteman deltog budgetutskottet,
gruppledare, namndsordférande samt ordférande i kommunala bolag.
Framsynsdagen ar en del av planeringsprocessen for strategisk plan och
budget 2022-2024. Syftet med dagen var att ge information om de underlag
som da framkommit i planeringsprocessen. Under dagen gavs en bild av de
utmaningar som finns infor planeringsperioden samt ge deltagarna majlighet
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att stélla fragor och ge input till det fortsatta arbetet.

o Konferens kring planeringsforutsattningarna 2022—2024 i april. Vid
konferensen deltog férutom tjansteman budgetutskottet, gruppledare och
namndsordférande. Syftet med konferensen var att ta del av och stalla fragor
om underlaget till planeringsforutsattningar 2022—2024. Budgetutskottet
behandlade sedan férslaget senare i april manad.

¢ Konferens om underlag till strategisk plan och budget 2022-2024 i
september. Syftet med konferensen ar att ge information om innehallet i
forslaget till SPB 2022—-2024. Vid konferensen deltog férutom tjansteman
budgetutskottet (med ersattare och insynsplatser) och namndsordférande.
Budgetutskottet behandlade forslaget senare i september manad.

e Vid tre tillfallen under aret har resultat- respektive planeringsdialoger genomforts
med samtliga forvaltningar/namnder. Vid dessa dialoger har kommunalraden,
kommundirektéren, férvaltningschef, ndmndsordférande, ekonomichef samt
avdelningschef for planering och analys deltagit. Dialogerna har syftat till att:

o Resultatdialog (februari): Syftet med resultatdialogen har varit att féra en
dialog kring namndens resultat och utmaningar baserat pa namndens
uppdrag, mal och ekonomi.

o Planeringsdialog (bade fore och efter sommaren): Syftet ar att fora en dialog
kring hur verksamhetsplaneringen gar och vilka utmaningar som finns utifran
namndens uppdrag och innehallet i planeringsforutsattningarna for att skapa en
gemensam helhetsbild av nAmndernas behov.

| forslaget till strategisk plan och budget fér 2022—-2024 har namndernas ramar

minskats med totalt 34 mkr under planperioden. | forslaget visar budgeten pa att

resultatnivan kommer vara drygt 2 % for ar 2022 vilket &r i linje med riktlinjen for

god ekonomisk hushallning. Foér 2023 visar forslaget pa en resultatniva strax over 1

% och for 2024 ar resultatet negativt. Det som dock har hant efter att

budgetutskottet behandlat forslaget ar att prognosen for skatter och bidrag som

kom den 30 september visar pa betydligt hogre skatteintakter an prognosen per
augusti som budgeten ar beraknad pa.

3.7 Fragor som lyftes vid dialogmotet

Revisionen stéllde nedanstaende fragor vid dialogmotet och ledaméternas svar finns
redovisade. Det kan vara flera ledamdter som bidragit till svaren pa respektive fraga.

3.71 Hur har kommunstyrelsen arbetat med det material som revisionen fatt till
sig gédllande den grundlaggande granskningen?

Presidiet har arbetat fram underlaget tilsammans med en strateg fran kommunstaben.
Ledaméterna fick darefter en vecka pa sig att Iamna synpunkter pa materialet.
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Namnden uppgav att det nu var en ny kommunledning och att de upplevde att
kommunstyrelsen arbetar ratt.

Hur ofta far KS rapportering exempelvis géllande pandemin?

Gallande pandemin sa har kommunstyrelsen fatt kontinuerlig information och
namndsordférandena har fatt information varje vecka. Om det hander nagot till
exempel stora vattenlackor far kommunstyrelsen information. Det finns en
kommunikator i beredskap vilket ar viktigt for att formedla informationen ut till
medborgarna. Det finns dven en tydlig ansvarskedja i kommunen nar det galler att
sprida information.

Namnden ansag att det fungerar bra nar det hander nagot. KS far vare manad
information under punkten kommundirektoren informerar.

Raddningstjansten kommer pa grund av forandrad lagstiftning fa nya
arbetsuppgifter, hur langt har detta arbete kommit?

Raddningstjansten har i dag / véntan pa ambulans och det tog 10 ar innan vi fick den
utbildningen via regionen. Namnden har en fungerande R&ddningstjanst men vi far
komma ihag avstanden vilket férsvarar.

Kommunstyrelsen har fatt 4-5 redovisningar angaende nya lagstiftningen.
R&ddningstjansten kommer behéva samarbeta mer med andra. Exakt hur den nya
lagstiftningen kommer att paverka kommunstyrelsens budget vet styrelsen inte idag.

Kommunen har lange haft samarbete med samtliga kommuner i Norrbotten. Inre
befalet samarbetar med alla och kommer att sitta hos SOS Alarm. Nya lagstiftningen
for raddningstjansten kraver storre omraden vilket kraver samarbeten.
Raddningstjansten har haft mycket samtal med Umea och Skelleftea och det har varit
mindre med Alvsbyn och Pited kommuner. Det planerade samarbetet
Réaddningscentral Nord kommer att ge verksamheten det underlag som behdvs for att
genomfora det KS behdver i enlighet med nya lagen. Om raddningstjanstens kommer
att ga mot raddningsfoérbund eller férbli kommunala aterstar att se, diskussion pagar.

Det har kommit till kommunrevisionens kdannedom att bolagen har privata
sjukforsdkringar, stammer det?

Kommunens foéretagshalsovard ar organiserad inom kommunstaben. Bolagen har
kunnat vélja hur de vill organiserat detta. Det har funnits tva bolag som haft privata

sjukforsakringar for medarbetarna, Lulea Lokaltrafik och Lulea Energi, Lulea lokaltrafik
har nu lamnat detta.
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Digitalisering — hur har det paverkat den demokratiska situationen i
kommunen? Hur paverkar det framtiden?

Kommunen féljer folkhdlsomyndighetens rekommendationer nar det galler pandemin.
Detta har medfort att vissa grupper har arbetat hemma pa gru nd av pandemin vilket
utvecklat digitaliseringen. Nu nar det inte finns restriktioner sa finns riktlinjer gallande
modjlighet till hemarbete. Cheferna ska fortfarande géra bedémningar fran person till
person da vissa arbetsuppgifter gar bra att skéta hemifran medan vissa personer inte
fungerar att jobba hemma da ska chefen se till att de inte arbetar hemifran. Enligt
riktlinjerna far man efter 6verenskommelse arbeta hogst 50 procent hemifran pga.
forsakringsfragan. Nyanstallda forvantar sig i ganska stor utstrackning att de far arbeta
hemifran. Kommunen ska vara en modern arbetsgivare och ha goda arbetsvillkor.
Digitaliseringen har 6ppnat upp valdigt mycket. Demokratisk férdel - frihet under ansvar
men det beror helt pa vilket sammanhang det ar. Det ar bra med flexibilitet.
Teknikproblem maste dock avhjalpas.

Revisionen har konstaterat att kommunstyrelsens sammantraden pagar
langre an tidigare. Upplever ni ledamoéter att tiden ar tillracklig?

Styrelsen ansag att det ar bra att de far mer information idag an tidigare (bade AU och
KS). De ganger styrelsen har funderingar i arenden sa anser de sig fa svar senare. Det
har blivit en stor férbattring.

Nar det géller information ska information ocksa delges KS i arenden som KS ska
besluta om. Nu finns @ven insynsplatser i arbetsutskottet eftersom alla arenden far en
féredragning dar medan det beslutas pa kommunstyrelsen. Uppfattningen bland
ledaméterna ar att styrelsen har gott om tid under sammantradena for diskussion.
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