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1 Sammanfattning

Revisorernas arliga granskning bestar av tre delar; grundlaggande granskning,
fordjupad granskning samt granskning av delarsrapport och arsredovisning.

Den grundlaggande granskningen omfattar en éversiktlig granskning av maluppfyllelse
samt styrning och intern kontroll. De férdjupade granskningarna kan ses som
komplement till den grundlaggande granskningen.

Den grundlaggande granskningen baseras pa revisorernas riskanalys och omfattar
samtliga namnder och styrelser. Den grundlaggande granskningen ger ocksa underlag
att under aret uppdatera riskanalysen. Enligt god revisionssed i kommunal verksamhet
ska den grundlaggande granskningen ha en sadan omfattning att den ger en grund for
beddmningar i revisionsberattelsen.

KPMG har pa uppdrag av kommunrevisionen genomfért en grundlaggande granskning
med syfte att ge en dversiktlig bild av styrelse och granskade namnders arbete samt en
tillracklig grund for de bedémningar som gérs infér ansvarsprévningen. Den
grundlaggande granskningen fortgar fram till revisionens slutliga bedémningar i
revisionsberattelsen rorande 2021.

Overférmyndarnamnden (OFN) har brutit ner samtliga kommunfullméaktiges
malomraden férutom Okad jémlikhet samt Starkare ekonomi fér tillvéxt. Namnden har
antagit tre egna mal. Detta sammantaget fungerar som styrsignaler till verksamheten.
Samtliga mal beddms som uppfyllda for 2021. Vi bedémer att néamndens malstyrning ar
andamalsenligt.

Namnden har deltagit i arbetet med riskanalys och riskbedémning. OFN har dock inte
antagit egna tillampningsanvisningar for Attestreglementet. Enligt Attestreglementet
ska varje namnd vid behov “utférda ytterligare tilldmpningsanvisningar for sitt
verksamhetsomrade”. Vi bedémer att namnden sakerstallt en tillracklig struktur for
intern kontroll avseende verksamhet och den ekonomiska redovisningen och att den
interna kontrollen ar tillracklig.

Vidare beddmer vi att namndens interna ekonomistyrning ar andamalsenlig utifran vad
som framkommit i denna 6versiktliga granskning. Namnden har foljt upp ekonomin
I6pande under aret och visar pa ett 6verskott vid arets slut.

OFN:s protokoll &r tydliga och det finns hanvisning till beslutsunderlag.
Sammanfattning av arendet samt beslutsformuleringar ar oftast tydliga och tillrackliga
men kan ibland uppfattas som allt for kortfattat for att [3saren ska fa en forstaelse for
beslutet. Var beddmning ar darfor att tydligheten i protokollen kan forbattras.

Med utgangspunkt i genomférd granskning, som till sin karaktar ar oversiktlig,
rekommenderar vi dverférmyndarnamnden att:

— utveckla beslutsformulering samt sammanfattning av arendet i protokollen sa
|&saren i alla drenden far forstaelse for beslutet.
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Inledning och Bakgrund

Revisorerna ar kommunfullmaktiges organ foér kontroll och ansvarsprévning av styrelser
och namnder. Revisionens arbete ska dven ses som ett stod till nAmnderna och
styrelsen.

Revisorerna ska enligt kommunallagen arligen granska verksamheten inom
namndernas verksamhetsomraden i den omfattning som féljer av god revisionssed.

Enligt kommunallagen (12. kap 1 §) ar revisionens uppgift att préva om:

— Verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt.

— Rakenskaperna ar rattvisande.
— Den interna kontrollen ar tillracklig.

Revisorernas arliga granskning bestar av tre delar; grundlaggande granskning,
fordjupad granskning samt granskning av delarsrapport och arsredovisning.

Den grundlaggande granskningen omfattar en dversiktlig granskning av maluppfyllelse
samt styrning och intern kontroll. De férdjupade granskningarna kan ses som
komplement till den grundlaggande granskningen.

Den grundlaggande granskningen baseras pa revisorernas riskanalys och omfattar
samtliga namnder och styrelser. Den grundlaggande granskningen ger ocksa underlag
att under aret uppdatera riskanalysen. Enligt god revisionssed i kommunal verksamhet
ska den grundlaggande granskningen ha en sadan omfattning att den ger en grund for
beddmningar i revisionsberattelsen.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Den grundlaggande granskningen ar en éversiktlig granskning som syftar till att
beddma om styrelse och namnder har en tillracklig struktur for styrning, uppféljning och
kontroll av verksamheten. Detta for att sékerstalla att de lever upp till de mal och beslut
som fullmaktige faststallt.

Den grundlaggande granskningen syftar darmed till att ge en 6versiktlig bild av styrelse
och granskade namnder och en tillracklig grund fér de bedémningar som gors infoér
ansvarsprévningen.

Granskningen ska besvara féljande revisionsfragor:

— Har styrelsen/namnden sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med
fullméktiges mal och uppdrag?

— Har styrelsen/namnden sakerstallt att den far tillracklig uppféljning och rapportering
avseende verksamhetens ekonomi och resultat?

- Vidtar styrelsen/namnden atgarder vid eventuella avvikelser?

— Har styrelsen/namnden en struktur for arbetet med sin interna kontroll som gor att
det finns forutsattningar att bedriva den pa ett systematiskt och andamalsenligt
satt?

— Ar styrelsens/ndmndens beslutsunderlag och protokoll tydliga?
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Granskningen avser hela granskningsaret 2021 och omfattar darmed granskning och
beddmning utifran samtliga styr- och uppféljningsdokument som uppréattas for aret.
Granskningen fardigstalls och avslutas darmed forst efter att styrelse och namnder
behandlat sina arsbokslut/verksamhetsuppfoljningar for 2021.

Avgransning

Granskningen avser hela granskningsaret 2021 och omfattar darmed granskning och
beddmning utifran samtliga styr- och uppféljningsdokument som uppréattas for aret.
Granskningen fardigstalls och avslutas darmed forst efter att styrelse och ndmnder
behandlat sina arsbokslut/verksamhetsuppfoljningar for 2021.

Revisionskriterier

— Kommunallagen (2017:725)

— Strategisk plan och budget 2021-2023

— Riktlinje for internkontroll

— Overgripande intern kontrollplan och riskbedémning faststalld i KS
— Namndspecifika riktlinjer/rutiner for intern kontroll

— Namndernas reglementen

Metod

Den grundlaggande granskningen genomfoérs dels genom dialogmoéten och dels
genom beddmning av styrdokument och utsanda fragestallningar. Granskningen
har bestatt av foljande delar; skriftliga bedémnings-/frageformular, dialogméten,

dokumentstudier samt protokollsgranskning. Dessutom har enskilda samtal med
verksamhetsforetradare genomforts dar sa behovts.

| arets grundlaggande granskning har presidiet i ndmnden skriftligt besvarat generella
och namndspecifika fragor samt ett bedémningsformular. Namndsledamaéterna har
tagit del av svaren. De svar som lamnats har anvants som underlag till de dialoger som
genomfdrts med ndmnden och darigenom har namndsledaméterna haft méjlighet att
komma med kompletterande synpunkter.

Begreppsforklaring

Nedan féljer en forklaring av de begrepp som revisorerna anvander i
revisionsredogodrelsen da de ldmnar sin samlade bedémning av namndernas interna
styrning och kontroll. Presidiet har ocksa i sin bedémning anvant nedanstaende
begrepp:

Bristfallig — Omedelbara forstarkningar kravs
Tillracklig — Behov av forstarkningar foreligger
Andamalsenlig — God féljsamhet inom omradet

Tillfredsstéllande — Mycket god foljsamhet inom omradet
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3 Resultat av granskningen

3.1 Malstyrning

| nedanstaende tabell bedomer namnden sin féljsamhet till féljande lagkrav, mal och
beslut samt ataganden kopplade till ett urval av fullmaktiges mal och uppdrag.

Atagande Krav enligt Presidiets Hanvisning till §§ och
bedémning av underlag som styrker
féljsamheten bedémning

2.2.1 Ndmnden ska se till att Kommunallagen OBristfallig OFN 2020-10-01

verksamheten bedrivs i (2017:725) 6 kap. 6 §, aTillrdcklig § 91 Verksamhetsplan 2021

enlighet med de madl och Reglemente for Luled oAndamaélsenlig OFN 2021-02-04 § 15

riktlinjer som fullmdktige kommuns styrelse och X Tillfredsstdllande Verksamhetsuppfoljning

bestdmt, samt de namnder, KF 2019-03- OFN 2021-03-04 § 18

bestémmelser i lagar och 25. Verksamhetsuppfdljning

férfattningar som OFN 2021-04-08 § 29

verksamheten omfattas av. Verksamhetsuppfdljning

OFN 2021-05-06 § 42
Verksamhetsuppfoljning
OFN 2021-06-03 § 53
Verksamhetsuppfoljning
OFN 2021-08-05 § 64
Verksamhetsuppfoljning
OFN 2021-09-02 § 73
Verksamhetsuppfoljning
2.2.1.2 Har némnden 0Ja Inte varit aktuellt da
l6pande under dret tagit X Nej maluppfyllnad uppnatts.
aktiva beslut utifrdn
uppfélining om Gtgdrder

for att uppna

madluppfyllelse?
2.2.2 Har nédmnden brutit ner  Strategisk plan och OBristfallig OFN 2020-10-01
och formulerat egna budget 2021-2023 oTillracklig § 91 Verksamhetsplan 2021
mdtetal/matt som bidrar till oAndamaélsenlig
kommunfullmdéktiges X Tillfredsstallande
mdlomraden for perioden?
2.2.3 Har ndmnden formulerat XJa KF Utvecklingsomrade:
egna mal som bidrar till oNej Minskad klimatpaverkan
kommunfullmdktiges OFN: Halvera lokala och
overgripande mdlomrdden fér langvaga resor i tjansten
perioden?

3.1.1 lakttagelser och bedémning - Malstyrning

Verksamhetsplan 2021 ar antagen 2020-12-09 § 323. Overfbr[nyndarnémnden har
brutit ner samtliga kommunfullmaktiges malomraden férutom Okad jémlikhet samt
Starkare ekonomi for tillvéxt. Namnden har antagit tre egna mal. Detta sammantaget
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fungerar som styrsignaler till verksamheten. Samtliga mal bedéms som uppfyllda for
2021. Vi beddémer att namndens malstyrning ar andamalsenligt.

3.2 Intern kontroll

| nedanstaende tabell beddmer namnden sin féljsamhet till lagkrav, samt ataganden
enligt styrande dokument kopplat till intern kontroll.

Atagande Krav enligt Presidiets Hanvisning till §§ samt underlag som
bedémning av styrker bedomning
féljsamheten

2.1.1 Némnden ska se  Kommunallagen OBristfallig OFN 2021-01-07

till att den interna (2017:725) 6 kap. 6§,  aTillrdcklig § 4 Uppfoljning 2020
kontrollen dr Riktlinjer for intern oAndamalsenlig § 5 Internkontrollplan 2021
tillrdicklig och att kontroll X Tillfredsstallande

verksamheten bedrivs
pd ett i 6vrigt
tillfredsstdllande sdtt.

2.1.1.1 Har Riktlinje for Intern XlJa § 5 Internkontrollplan 2021 inkl.
ndmnden varit kontroll KLF oONej riskvardering
aktiv i 2020/1539, Faststalld

genomférandet  2020-12-11
av en riskanalys,

inkl. vdrdering

och vdgledning i

hantering av

riskerna?
2.1.1.2 Har Riktlinje for Intern XlJa § 5 Internkontrollplan 2021
ndmnden kontroll KLF oONej

genomfort en 2020/1539, Faststélld
riskanalys och 2020-12-11

riskbedémning?

2.1.1.3 Har Riktlinje for Intern XJa § 5 Internkontrollplan 2021
ndmnden kontroll KLF oONej

faststdllt 2020/1539, Faststéalld

internkontrollpla  2020-12-11

n?

2.1.1.4 Har Riktlinje for Intern XJa § 5 Internkontrollplan 2021
ndmnden kontroll KLF oONej

beslutat om 2020/1539, Faststélld

uppfélining av 2020-12-11

internkontrollpla

nen?
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2.1.2 Némnderna
ansvarar for att
antagna regler och
tillimpningsanvisning
ar avseende
attestreglementet
foljs. Hur ér
efterlevnaden?
2.1.2.1
Nédmnderna ska
utforma egna
tilldimpningsanvi
sningar fér
underhdll av
attestfortecknin
gen. Finns
detta?
2.1.2.2
Attestreglement
et faststdller
minimikraven
inom
attestomrddet.
Har némnden
vidtagit ndgra
dtgdrder fér att
stdrka
attestrutinerna?

Attestreglemente,
Tillampningsanvisning
ar till
attestreglemente for
Luled kommun

Attestreglemente,
Tillampningsanvisning
ar till
attestreglemente for
Luled kommun

Attestreglemente,
Tillampningsanvisning
ar till
attestreglemente for
Luled kommun

OBristfllig
aTillracklig

X Andamaélsenlig
aTillfredsstallande

oJa
X Nej

oJa
X Nej

lakttagelser och bedomning — Intern kontroll

Vi konstaterar att OFN 2021-01-07 § 5 antagit internkontrollplan fér 2021.
Kontrollmomenten skall enligt beslutet féljas upp tre ganger arligen vilket infaller vid
delarsrapporterna samt i arsredovisningen. Namnden har deltagit i arbetet med
riskanalys och riskbedémning.

KS foljer upp efterlevnaden.
Expeditionens tjanstepersoner foljer
upp i Raindance. Det kravs
dubbelattest av sakattestant och
beslutattestant fér inkép och
fakturabetalning.

Ndamnden foljer KS beslut

Om ja, ange vilka.

OFN har dock inte antagit egna tillampningsanvisningar for Attestreglementet. Enligt
Attestreglementet ska varje ndamnd vid behov "utfdrda ytterligare
tilldmpningsanvisningar for sitt verksamhetsomrade”. Vi beddémer att ndmnden
sakerstallt en tillracklig struktur for intern kontroll avseende verksamhet och den
ekonomiska redovisningen och att den interna kontrollen ar tillracklig.

Ekonomi

| nedanstaende tabell beddmer namnden sin féljsamhet till lagkrav, samt ataganden

enligt styrande dokument kopplat till omradet ekonomi.

Presidiets
bedémning av
féljsamheten

Hanvisning till §§ och
underlag som styrker
bedémning

Atagande Krav enligt
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2.3.1 Nédmnden ska ha en Kommunallagen OBristfallig
god ekonomisk hushdllning  (2017:725), 11 kap. 5 oTillrdcklig
i sin verksamhet. § oAndamaélsenlig
Fullmaktiges X Tillfredsstallande
riktlinjer for god
ekonomisk
hushallning
2.3.1.1 Har anpassat XJa Tilldelad budget
sin verksamhet oONej overensstammer med
utifrén de namndens behov.
férutsdttningar som
anges i budget?
2.3.1.2 Fér némnden X Ja OFN 2021-02-04 § 15
tillrdckliga underlag oONej Verksamhetsuppfoljning
avseende ekonomi OFN 2021-03-04 § 18
och verksamhetens Verksamhetsuppfoljning
utveckling for att OFN 2021-04-08 § 29
kunna géra de Verksamhetsuppfoljning
prioriteringar och OFN 2021-05-06 § 42
vidta de atgdrder Verksamhetsuppfdljning
som krévs for att nd OFN 2021-06-03 § 53
en ekonomi i balans? Verksamhetsuppfoljning
OFN 2021-08-05 § 64
Verksamhetsuppfoljning
OFN 2021-09-02 § 73
Verksamhetsuppfoljning
2.3.1.3 oOJa
Prognostiserar X Nej
ndmnden ett
underskott for aret?
2.3.1.4 Om ja pa oJa Om ja, ge exempel
fréga 2.3.1.3 - har X Nej
ndmnden under dret
tagit aktiva beslut

om dtgdrder for att
nd en ekonomi i
balans?

lakttagelse och bedomning - Ekonomi

Tilldelad budget éverensstammer med namndens behov. Namnden anser att de far
tillrackliga underlag avseende ekonomi och verksamhetens utveckling for att kunna
gora de prioriteringar och vidta de atgarder som kravs for att na en ekonomi i balans.

Overférmyndarnamnden redovisar ett dverskott pa 1,3 mkr for 2021 vilket till stora
delar beror av pandemin som bland annat medfért att utbildningar stallts in.

Vi beddmer att namndens interna ekonomistyrning ar andamalsenlig. Namnden har
foljt upp ekonomin I6pande under aret.
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Beslutsunderlag och protokoll

De fortroendevalda revisorerna foljer styrelse och namnder I6pande, utifran sina
bevakningsansvar for naAmnder, genom bland annat protokollsgranskning. Bevakningen
rapporteras I6pande pa revisorernas sammantraden. Protokollsgranskningen syftar
bland annat till att revisorerna ska fa en god uppfattning om vad som tas upp och
beslutas i styrelse och namnder, dess féljsamhet till mal och uppdrag samt att notera
viktiga iakttagelser utifran saval genomford riskanalys som hur ndmnden agerar vid
eventuella avvikelser eller i dvrigt utfér sin styrning, uppféljning och kontroll.
lakttagelse och bedomning - Beslutsunderlag och protokoll

OFN protokoll &r inte tillgangliga pa webben utan kan lasas pa
overférmyndarexpeditionen. Protokollen ar tydliga och det finns hanvisning till
beslutsunderlag. Sammanfattning av arendet samt beslutsformuleringar ar oftast
tillrackliga men kan ibland uppfattas som allt for kortfattat for att lasaren ska fa en
forstaelse for beslutet. Var bedémning ar att detta kan férbattras.

Generella fragestallningar till samtliga namnder

Presidiet i har besvarat nedanstaende fragor skriftligt. Svaren har atergetts i sin helhet.

Har styrelsen/namnden sakerstallt att det finns rutiner och en beredskap
for att hantera ej planerad franvaro hos nyckelpersoner?

— Beslutad delegationsordning med utsedda ersattare.

— Prioriteringsordning av arenden vid oférutsedd arbetsanhopning.

— Sekreterarskapet utfors frdn och med hosten 2021 av sekreterare fran
kommunstyrelsens kansli for minskad sarbarhet.

Hur arbetar styrelsen/namnden med tillganglighetsfragor? Bade nar det
galler digital och fysisk tillganglighet.

— Infort e-tjanster for stallféretradare.

— Infért interna e-tjanster gentemot socialférvaltningen.

— Erbjuder samtal via telefon och via Teams.

— Anpassat besdksrum for att kunna fortsatta ta emot fysiska besék under pandemin.
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Hur arbetar styrelsen/namnden med att framja en god arbetsmiljo i sina
verksamhetsomraden?

Kommunstyrelsen har personal- och arbetsmiljéansvar fér enhetschef och
handlaggarna pa éverformyndarnamndens expedition.

Hur arbetar styrelsen/namnden med att sdkerstalla en langsiktigt stabil
sjukfranvaro pa lag niva?

Kommunstyrelsen har personal- och arbetsmiljdansvar for enhetschef och
handlaggarna pa éverformyndarnamndens expedition.

Vilka ar styrelsens/namndens utmaningar pa kort och lang sikt?
Kort sikt:

— Ny typ av huvudman med psykisk sjukdom staller andra krav pa stallféretradarna
som behdver hantera an mer komplexa uppdrag vilket paverkar mojligheten att
rekrytera stallféretradare.

— Fortsatt digitalisering av ndmndens verksamhet.
— Inrattande av e-arkiv.
Lang sikt:

— Stallféretradarutredningen (SOU 2021:36 remiss Gode man och férvaltare — en
Oversyn) kan innebara att namnd blir den obligatoriska organisationsformen for
overférmyndaren vilket gor att vi solidariskt bér finnas tillgangliga fér mindre
kommuner som ett alternativ.

— Stallféretradarutredningen kan aven innebara att beslut flyttas fran tingsratten till
overférmyndaren vilket staller an hogre krav pa kompetens hos handlaggarna samt
en okad arendemangd.

— Stallféretradarutredningen foreslar att anstallda stallforetradare ska kunna
forordnas nar det ar nédvandigt med hansyn till den enskildes intressen. Aven om
stallféretradarna inte skulle kunna vara anstallda av namnden som ar en
tillsynsmyndighet s& bér samverkan ske med den ndmnd som far ansvaret om
stallféretradare ska anstallas av kommunen.

Har kommunstyrelsen/namnden, utifran genomford risk- och
konsekvensanalys, sakerstallt en tillracklig intern kontroll och uppfoéljning
av hanteringen av Corona-krisen?

— Prioriteringsordning av arenden vid oférutsedd arbetsanhopning.
— Erbjuder samtal via telefon och Teams.

— Sakerstallt att det ar mgjligt att ta emot fysiska besdk genom att ha coronaanpassat
ett besdksrum.

— Veckovisa uppféljningar av arendebalansen pa expeditionen med manadsvis
redovisning till nAmnden i verksamhetsuppfdljningen
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Specifika fragor till 6verformyndarnamnden

Presidiet i har besvarat nedanstaende fragor skriftligt. Svaren har atergetts i sin helhet.

Hur arbetar namnden med barnkonventionen?
— Handlaggarna pa overférmyndarexpeditionen har gatt utbildningar inom omradet.

— Namnden kommer att genomga kommunens basutbildning under aret som ger
grundkunskaper om barnkonventionen som lag. Utbildningen ar framtagen av
kommunens Barnrattsgrupp specifikt for kommunens forvaltningar och bolag.

— Kopplingen mellan féraldrabalken och barnkonventionen ar dock inte utredd an
men namnden bevakar fragan.
Hur har arendemangden paverkats av pandemin?

— Arendemangden/uppdragen ar oférandrade.

Vilka lardomar har namnden dragit av pandemin?

— Det digitala utvecklingsarbetet som pabdrjats har visat att mycket har gatt att skoéta
digitalt pa distans.

— Pandemin har drivit pa nyttjandet av ndmndens digitala tjanster.

— Digitala traffar och utbildningar fungerar som komplement till fysiska méten och
kommer att kunna bidra till ett minskat resande.

Fragor som lyftes vid dialogmotet

Revisionen stallde nedanstaende fragor vid dialogmétet och ledaméternas svar finns
redovisade. Det kan vara flera ledaméter som bidragit till svaren pa respektive fraga.

Diskuteras namndens risker?

Tillgangen pa godeman diskuteras. Godemannen har ibland fatt vanta lange pa sina
arvoden men nu med e-tjansterna gar det fortare.

Samgaende/samarbete med Bodens kommun har diskuterats. Om det skulle bli aktuellt
med ett samgaende/samarbete ar det viktigt att ha klarhet i vem som ska ha tillgang till
vad. Loggkontroll/prefix maste finnas sa respektive kommun bara har tillgang till ratt”
personer.

Vilka kontroller genomfors av stallforetradare/godeman?

Det genomférs kontroller att stallféretradare inte forekommer hos kronofogden.

Erhaller ni som ledaméter i namnden tillracklig utbildning?

Handlaggarna har gatt utbildning i barnkonventionen och namnden kommer fa detta i
januari 2022. Det genomférs en planeringsdag och da har ledamdéterna ocksa mojlighet
att kompetensutveckla sig. Det genomfors lanstraffar men nu under pandemin har
dessa genomforts digitalt. Namnden har tiligang till kommunijuristen i det I6pande
arbetet.

© 2022 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



DocuSign Envelope ID: FAGF9152-A9E4-4201-B8A2-089B8641C423

KPMG'

Lulea Kommun
Grundlaggande granskning 2021

2022-03-04

2022-03-04
KPMG AB

DocuSigned by: DocuSigned by:

Hra funksson (amilla Strombiack
E1ES533098AA495... 4F6BFCE9BAFT44C...
Eva Henriksson Camilla Stromback
Certifierad kommunal revisor,
kundansvarig Certifierad kommunal revisor

© 2022 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public







	1 Sammanfattning
	2 Inledning och Bakgrund
	2.1 Syfte, revisionsfrågor och avgränsning
	2.2 Avgränsning
	2.3 Revisionskriterier
	2.4 Metod
	2.4.1 Begreppsförklaring


	3 Resultat av granskningen
	3.1 Målstyrning
	3.1.1 Iakttagelser och bedömning - Målstyrning

	3.2 Intern kontroll
	3.2.1 Iakttagelser och bedömning – Intern kontroll

	3.3 Ekonomi
	3.3.1 Iakttagelse och bedömning - Ekonomi

	3.4 Beslutsunderlag och protokoll
	3.4.1 Iakttagelse och bedömning - Beslutsunderlag och protokoll

	3.5 Generella frågeställningar till samtliga nämnder
	3.5.1 Har styrelsen/nämnden säkerställt att det finns rutiner och en beredskap för att hantera ej planerad frånvaro hos nyckelpersoner?
	3.5.2 Hur arbetar styrelsen/nämnden med tillgänglighetsfrågor? Både när det gäller digital och fysisk tillgänglighet.
	3.5.3 Hur arbetar styrelsen/nämnden med att främja en god arbetsmiljö i sina verksamhetsområden?
	Kommunstyrelsen har personal- och arbetsmiljöansvar för enhetschef och handläggarna på överförmyndarnämndens expedition.
	3.5.4 Hur arbetar styrelsen/nämnden med att säkerställa en långsiktigt stabil sjukfrånvaro på låg nivå?
	3.5.5 Vilka är styrelsens/nämndens utmaningar på kort och lång sikt?
	3.5.6 Har kommunstyrelsen/nämnden, utifrån genomförd risk- och konsekvensanalys, säkerställt en tillräcklig intern kontroll och uppföljning av hanteringen av Corona-krisen?

	3.6 Specifika frågor till överförmyndarnämnden
	3.6.1 Hur arbetar nämnden med barnkonventionen?
	3.6.2 Hur har ärendemängden påverkats av pandemin?
	3.6.3 Vilka lärdomar har nämnden dragit av pandemin?

	3.7 Frågor som lyftes vid dialogmötet
	3.7.1 Diskuteras nämndens risker?
	3.7.2 Vilka kontroller genomförs av ställföreträdare/godemän?
	3.7.3 Erhåller ni som ledamöter i nämnden tillräcklig utbildning?



	EnvelopeID_6b7dcf01-e4df-42da-8eb9-11343c766a1f: DocuSign Envelope ID: FA6F9152-A9E4-4201-B8A2-089B8641C423
	EnvelopeID_2674a199-a0e4-4a63-a4ba-2cce2a266ccf: DocuSign Envelope ID: FA6F9152-A9E4-4201-B8A2-089B8641C423
	EnvelopeID_9f4647b1-2db3-44dc-b583-efdd0abece85: DocuSign Envelope ID: FA6F9152-A9E4-4201-B8A2-089B8641C423
	EnvelopeID_afbcd28a-96cf-458a-b82f-25395dab9ffc: DocuSign Envelope ID: FA6F9152-A9E4-4201-B8A2-089B8641C423
	EnvelopeID_8da4a683-19f0-4d17-abff-5517d6439355: DocuSign Envelope ID: FA6F9152-A9E4-4201-B8A2-089B8641C423
	EnvelopeID_fe611a7b-cb41-4842-bf34-276cb0d70668: DocuSign Envelope ID: FA6F9152-A9E4-4201-B8A2-089B8641C423
	EnvelopeID_ceede8ad-cd22-4306-8572-71d9523f44d3: DocuSign Envelope ID: FA6F9152-A9E4-4201-B8A2-089B8641C423
	EnvelopeID_209f622c-f70f-4f88-ba43-169e0385412a: DocuSign Envelope ID: FA6F9152-A9E4-4201-B8A2-089B8641C423
	EnvelopeID_13f27d91-7f50-4b45-9f7a-df627556dfc5: DocuSign Envelope ID: FA6F9152-A9E4-4201-B8A2-089B8641C423
	EnvelopeID_346493ed-a818-4845-83cf-42d210121890: DocuSign Envelope ID: FA6F9152-A9E4-4201-B8A2-089B8641C423
	EnvelopeID_077f256d-d905-4228-aca7-d176dda787df: DocuSign Envelope ID: FA6F9152-A9E4-4201-B8A2-089B8641C423
	EnvelopeID_ad4cb196-c6d0-431f-94b8-a2ebabc04722: DocuSign Envelope ID: FA6F9152-A9E4-4201-B8A2-089B8641C423
	EnvelopeID_9ea4aba0-0520-4eff-919e-3dc1d6271ec4: DocuSign Envelope ID: FA6F9152-A9E4-4201-B8A2-089B8641C423
		2022-03-15T07:43:50-0700
	Digitally verifiable PDF exported from www.docusign.com




