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Inledning
Revisorerna granskar arligen all verksamhet som bedrivs inom ndmndernas verksamhetsomréden.
Revisionens uppgift enligt kommunallagen &r att ge underlag till fullm#ktiges prévning om:
- Verksamheten skots dandamalsenligt
- Verksamheten ur ekonomisk synvinkel skéts tillfredsstidllande
- Rikenskaperna dr rdttvisande
Den interna kontrollen &r tillrdcklig

I den 4rliga granskningen ingér att folja verksamheten 16pande under aret genom att ta del av
grundldggande dokument och det 16pande flodet av #renden och beslut. Deldrsrapport och
arsredovisning granskas for att bedéma hur resultaten forhaller sig till fullméktiges mal for den
ekonomiska hushéallningen.

Revisorerna genomfor ocksa ndmndsbesok for att dvergripande diskutera ndmndens arbete med
styrning, uppfoljning och kontroll. De fortroendevalda revisorerna och KPMG har tréffat Barn-
och utbildningsndmnden 2013-10-21 f6r att diskutera nimndens arbete med utgdngspunkt fran ett
antal fragestéllningar som har skickats ut i forvig.

I denna rapport sammanfattas visentliga iakttagelser och intryck fran motet samt véra
kommentarer. Granskning av deldrsrapport och arsredovisning och férdjupade granskningar
redovisas i sérskilda rapporter.

Fragor som diskuterades vid motet

Vid métet med nimnden diskuterades ett antal fragestillningar med koppling till ndmndernas
ansvar enligt kommunallagen.

Fragorna syftar till att pa en Svergripande nivé ge revisorerna svar pé foljande tvd huvudfragor:

e Ar nimndens styrning, ledning och uppfoljning tillrdcklig for att séikerstilla att verksamheten

skots pa ett ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt?

e Har nimnden ett system for att séikerstiilla en god intern kontroll?

Nedan redovisas iakttagelser och kommentarer till fraigeomradena.

e Har niimnden en modell for verksamhetsstyrning som innebiir att det finns miitbara
mal for de olika verksamhetsomradena?

Arbetet med styrkortet pabétjas av tjdnsteménnen inom forvaltningen, men det &r politikerna som
slutligen tar stillning till vad som ska vara med. Ndmndsledaméterna tycker att de har varit
mycket delaktiga i utformandet av styrkortet. Ndmnden forsoker utforma mal som #r “smarta”,

1.(5)



Luled kommun

Arlig svergripande granskning 2013
Barn- och utbildingsnéimnden
2014-02-14

men det dr inte alltid mélen &r métbara i form av siffror. Ibland kanske det #r olika typer av
indikatorer som visar att malet 4r pa vig att uppnas.

Om ett mal i styrkortet inte uppnatts kan det, beroende pa vad det dr for typ av mél, dven tas med
i nésta ars styrkort.

e Genomfér nimnden omvirldsanalyser, behovsanalyser och/eller motsvarande som
underlag for sitt budgetarbete? Vilka &vriga underlag har nimnden for sitt
budgetarbete?

Budget upplevs av manga i nidmnden som vildigt mycket tjainstemannastyrd. Flera av
ledaméterna anser att de inte har tillrédckligt bra underlag for att forsta varfor en viss verksamhet
ska ha mer resurser &n en annan.

Det pagér ett arbete med att se Over hur olika socio-ekonomiska faktorer kan anvindas i
budgetarbetet.

e Har niimnden regelbundna uppféljningar av de faststillda verksamhetsmalen?

Verksamhetens maluppfyllelse rapporteras i ett digitalt styr- och ledningssystem, Stratsys.
Politikerna har inte tillgang till Stratsys, men far maluppfyllelsen redovisad i delarsuppfoljningen
och verksamhetsberittelsen.

Nir det géller uppfoljning av beslut mer generellt sd uppger ledamoterna att det i samband med
viktigare beslut nistan alltid dven tas beslut om ett datum for dterrapportering till nimnden.

¢ Far nimnden regelbunden rapportering om kvaliteten i verksamheten?

I den nya skollagen som trddde i kraft under 2011 forstérktes kravet pd ett systematiskt
kvalitetsarbete. Varje huvudman, rektor och forskolechef ansvarar for att systematiskt planera,
folja upp och utveckla utbildningen sa att de nationella malen (i skollag och foreskrifter) uppfylls.
I mars 2013 behandlade ndmnden kvalitetsredovisning 2012 som utgdr huvudmannens rapport
enligt skollagen. Bilagd huvudmannens rapport fanns dven rapport for varje skolform. Framover
kommer verksamhetens kvalitet att f6ljas upp och analyseras 16pande under verksamhetséret.

Ledaméterna tycker att de far en tillrdcklig info och rapportering om kvaliteten i verksamheten
bland annat genom den information som ges i delarsrapporter, verksamhetsberittelser,
kvalitetsredovisningar samt direkt frén rektorer och forskolechefer.

Némnden f6ljer dven upp vissa nyckeltal som indikerar verksamhetens kvalitet, t ex antal ldrare
per 100 elever och jaimfor sig med jimforbara kommuner.

Lule& kommuns skolor rankades under 2013 som tredje bésta skola i landet enligt Lararforbundet.

e  Genomfor nimnden uppfoljningar for att siikerstiilla kostnadseffektiviteten i verksam-
heten?

Nyckeltal, t ex kostnad per inskrivet barn i forskolan, lokalkostnad per elev i grundskolan m fl,
redovisas i verksamhetsberittelsen.

Ekonomin féljs upp manadsvis.
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e Bygger nimndens internkontrollplan pa en bedémning utifran risk och viisentlighet?

Barn- och utbildningsnimndens internkontrollplan faststilldes av ndmnden 2012-12-18 och
omfattar sex omraden: Informationsuppdatering, fakturahantering, elevers garanterade
undervisningstid, dtgirder mot kriinkande behandling, avgiftsfri skola samt sjuktal.

Forslag till omraden for intern kontroll har tagits fram av skolchefen tillsammans med némnden i
samband med nidmndens planeringsdagar. Av internkontrollplanen framgéar dven némndens
riskbedémning,.

Enligt nimndens beslut i december 2012 ska rapportering av kontrollomradena ske vid arets slut.
Vi noterar att uppfdljning dven har skett vid delarsuppfoljning samt att det i deldrsrapporten anges
att uppfoljning av namndens egna kontrollomraden ska ske tre gnger per dr vilket dr positivt.

Nar det giller kontrollomrédet “Elevers garanterade undervisningstid” si pdgar en process {or att
sikerstilla att det gér att fa fram tillréicklig info ur verksamhetssystemen.

Ovriga fragor 2013

Vid motet diskuterades ocksa nedanstéende fragor:

e Uppfoljning av den garanterade undervisningstiden

Efter revisorernas besdk forra aret har nimnden valt att ha ”Garanterade undervisningstiden” som
ett omrade for intern kontroll.

Lirplattformen Edwise fungerade inte fSre sommaren, vilket gjorde att man inte har ett tillrdckligt
bra underlag for uppféljning av den garanterade undervisningstiden idag. Arbete med att dtgérda
detta pagér.

¢ Vikariesituationen

Vissa skolor har Sveranstillt personal for att kunna hantera frinvaron. Inom forskolan har det
inférts vikariepooler samt ambulerande arbetslag som kan gé in och ticka upp vid frénvaro.

Majligheterna att kunna ha vikariepooler dven inom grundskolan har undersokts, men dér &r det
mer problematiskt p g a behorighetskraven.

e Vad gor barn- och utbildningsnimnden for att forbittra likviirdigheten for de
materiella forutsittningarna mellan skolorna, sa att alla skolor har lika mdjligheter att
investera i mobler, andra inventarier och IT-utrustning? ’

Nér det giller IT-utrustning har det pA ndmndens uppdrag tillsatts en intern utredning inom barn-
och utbildningsforvaltningen for att analysera mdjligheter till och konsekvenser av en intern
finansiering av en IT-satsning.
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e Skolinspektionen bedémer att LuledA kommun maste utveckla modersmals-
undervisningen och studichandledningen i grundskolan. Modersmalsundervisning ges
pa 12 olika sprak, varav ett pa distans. 435 elever liser sitt modersmal. I Luled finns
1103 elever med annat modersmal. 28 sprak maste ges av ca 85 sprik som finns i
kommunen. Vad gor barn- och utbildningsnimnden for att uppna det resultatet?

Det pagér enligt ledaméterna ett arbete for att kunna erbjuda modersmalsundervisning enligt de
krav som finns. For vissa sprék ér det, enligt ledamdéterna, svért att hitta behorig personal som kan
undervisa.

e Hur ser barn- och utbildningsnimnden pa den stora variationen mellan skolorna i hur
slutbetyget och provbetyget korrelerar med varandra?

Det pagér ett arbete med att kalibrera betygsséttningen.

e Barn- och utbildningsnimnden och socialnfimnden har gemensamma mal for 2013 i
bada nimndernas styrkort: Andelen elever som inte riker, inte druckit alkohol, aldrig
anvint narkotika ska oka med minst 2 %, - Andelen elever som #r behdriga till
gymnasieskolan ska 6ka med minst 2 %. Hur ser utvecklingen ut?

Vid det senaste arbetsutskottet (okt 2013) gavs en redovisning av hur det gir med dessa mél. En
prognos for maluppfyllelsen redovisas dven i ndimndens delarsrapport per augusti 2013.

¢  Hur har kostverksamheten inom skolan utvecklats?

Niamnden beslutade i september 2013 att ge maltidsverksamheten i uppdrag att genomfoéra
revideringar i det kostpolitiska programmet s& att det 6verensstimmer med skollagens krav pa
néiringsriktig skollunch. Andringarna innebar bl a att det som maltidsdryck i férskola och skola
skulle serveras ldttmjolk och vatten. I oktober 2013 beslutade ndmnden att avvakta med att
verkstilla detta beslut . Fragan ska istdllet tas med i den kommande &versynen av det
kostpolitiska programmet.

e Ar barn- och utbildningsnimnden beredd att tillskjuta medel for att fornya den slitna
och Adldersstigna maskinutrustningen pa de praktiska programmen inom
gymnasieskolan?

Vid motet konstaterades att maskinparken inom gymnasiets praktiska program &r &ldersstigen.
Ledamdterna konstaterade att det dr viktigt att skolorna har en utrustning som motsvarar det
eleverna méter nidr de kommer ut i arbetslivet. Ett ndra samarbete med néringslivet behdvs i dessa

fall.

e Vilka atgirder vidtar barn- och utbildningsnimnden for att forebygga och forhindra
att barn och elever utsiitts for krinkande behandling? Vad goér barn- och
utbildningsniimnden for att uppfylla lagens krav inom detta omrade?

Det pagar enligt ledaméterna ett stidndigt arbete for att motverka krénkande behandling av olika
slag. Alla skolor har, enligt ledaméterna, en likabehandlingsplan.
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e Hur ser nimnden pa elevhiilsans arbete och organisation?

Det finns bade en central elevhilsa med specialistfunktioner samt lokal elevhilsa ute pa skolorna.
Den lokala elevhélsan har forstirkts genom att det anstéllts fler kuratorer pa skolorna.

e Rapporter och andra tjinsteskrivelser

Vid motet lyfte ledaméterna fram ett utvecklingsomrade som giller spriket i de rapporter och
skrivelser som utgor beslutsunderlag av olika slag. Idag mirks det att det #r tjinstem#n som
skriver rapporterna. De innehaller manga forkortningar och det #r sillan som enskilda drenden
kommer in i ett storre sammanhang. Ledaméterna upplever att det ibland #r svart att som lekman
folja med da drenden formuleras och redogérs for utifran ett tjdnstemannaperspektiv.

¢ Nya skollagen

Nya skollagen har varit den storsta frigan det senaste aret bade for politiker och tjinstemin,
Némnden har totalt fatt 3 dagars utbildning om nya skollagen.

Kommentarer

Frén arets granskning vill vi lyfta fram f6ljande forbéttringsomrade:

e Vid métet framkom att nimnden inte har tillr4ckligt informativa underlag for att forstd varfor
olika verksamheter kriver olika resurser. Underlagen for nimndens budgetarbete behdver
ddrfor ses dver sa att det tydligare framgér vilka faktorer som gor att resursbehoven varierar
mellan olika verksambheter.,

Luled dag som ovan

Ingegerd Mannfeldt
Certifierad kommunal revisor
Kundansvarig
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